BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG
VIMID 2024
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Kinh gdi Quy khéch hang, cé déng va déi tac!

Céng ty C6 phdn Bau tu Phat tién May Viét Nam (gol
tGt Ia VIMID) tran frong bay 16 Iong biéten chan thanh
v su sac 18 Quy khach hang, Quy ¢ ‘cac cd
quan bd, ban, nganh, céc cd chic da luén fin fudng,
dbng hanh va hd trg VIMID trong sudt chdng dudng 15
nam qua.

Thanh I&p vao ngay 05/03/2010, VIMID véi st ménh
cung cung cdp gidi phdp van 1di todn dién nham thda
man nhu cdu cao nhét clia khach hang va nang tém
gia ti Nganh van tai hang hoda Viét Nam. Cam két
mang Igi gid fri vé sy thinh vugng cho khach hang, cé
déng, nhan vién, dai tac va déng gdp tich cyc cho
cdng ddng. VIMID da ludn tan tam, 1én Iuc trong viéc
thuc hién trach nhiém va cdc cam két cla minh gdy
dung nén méng ving chdc vdi 5 su khac biét vugt trdi:
San pham, dich vy, gia tr, céng nghé, van héa doanh
nghiép.

VIMID khéng chi tép trung vao viéc ban hang ma con
cha frong xdy dung hé thdng dich vy sau bdn hang
todn dién. Bang cach lién tyc xay dung va md ring hé
théing chudi tram dich vy 35 hién dei, trdi déi khép cac
finh thanh trén cd nudc. Hién nay, con s& chudi tram 35
cla VIMID vé& dai ly (y quyén da 1én 18i 22 chudi tram va
s& 1i8p tuc md rdng trong thdi gian 18I dé hodan thanh
cam ké&t 100km mot tram 35 dich vu. Bay chinh & chig
khéa gitp VIMID khéing dinh vi thé vé tao dung 1dng tin
vdi khach hang.

L&l ddu tién, cho phép 18l dudc thay mat Ban Lanh dgo

ang va doi hf:c khrf:ng chi nhéan du::lc su‘ hé trg todn
dién md& con cing chia sé gia tr, kinh nghiém vé
déng hanh phat trién.

Song hénh vdi hogt ddng san xudt kinh doanh,
VIMID ludn nhdn thidc sdu sdc vé trach nhiém clia
mot doarh nghiép frong viéc déng gdp vi su phét
trién cla céng ddng, vi sy phat frién bén ving va
thinh vugng cla dét nudc. Chiang 161 tin réing mét
doanh nghiép bén ving khdng chi dugc danh gia
béng hiéu qué kinh doanh, méa cén bdi nhing déng
gdp tich cyc cho sy phat trién chung clia ddat nudc
- it ndng cao chdt lugng ngdnh van tai hang héa,
bdo vé mdi trudng dén thic ddy tién b xa hoi.

Vi tinh thén dé, Céng ty C& phan Bau tu Phat trién
Mday Viét Nam (VIMID) ty hao céng bé Bao cdo Phat
trién Bé&n ving 2024 thé hién cam k&t manh mé trong
viéc can béng gida: tang trudng kinh t&, bdo vé moi
fruding va trach nhiém x4 h{i. Bao cdo ndy cung
cdip cdi nhin t18ng quan vé chién Iuge phat trién bén
viing cda VIMID, cung cdc sang kién va hanh dong
cy thé ma ching 161 da véa dang trién khai nhém
doéng gép cho sy tién b cla nganh van tdi hang
héa Viét Nam, clng nhu gép phan xdy dyng cong
déng phdn vinh vé& thac ddy sy thinh vugng chung
cla dat nudc.

- kinh doanh ctia doanh nghigp:
dung mét nganh cbng nghiép véan hang |
hién dai, hiéu gqud va than thién vdi mErl Truéng.
VIMID nd Iyc kién tao gid tri khéng chi cho khéch
hang, ma con cho xa@ hol va thé hé tudng lal. Chang
t6i nhat quan frong viéc tich hgp cac yéu té Moi
trudng - X& hdi - Quan trj (ESG) vao todn bd chudi
gia fri. Piéu ndy dugc thé hién gua nhing hanh
dong cy thé nhu t6i uu hoa hiéu sudt van hanh,
gidim thiéu phét thai khi nhéa kinh, ddu fu véio céng
nghé sach, phat tién ddi ngd nhan sy mét cach
toan dién, dong thdi thac ddy cac hoat déng vi
cong dong.

VIMID tin réng. chi khi doanh nghiép thuc sy gan két

Ighi ich kinh doanh vdi Igi ich xa héi, ching ta madi co
thé tao dung nén tdng phat tién bén ving vé& mang
lai gié tri ddi IGu cho tat ¢d cde bén lién guan.

Cudi cung, VIMID trén trong cdm on sy dong hénh,
tin tudng va hgp tac quy bau cha Quy khach hang,
Quy ddi tac trong sudt thdi gian qua, va mong tiép
tuc nhan duge sy (ng hd nhiét thanh cla Quy vi
trong chdng dudng phat trién sdp tdi.

Tréin trong!
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TOP 500 nha fuyén dyng TOP 1 nha tuyén dung yéu
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ﬁaﬁo CAO PHAT TRIEN BEN VNG

PRIVA

Vi
Taxpayers

Top 9 doanh nghiép tu

nhan nép ngan sach
Nhéa nudc I8n nhat finh
vi/c phén phéi - bén &

TOP 200 Doanh nghidp
ndp ngdn sach I6n nhét
Viét Nam (Gom cd khdi
nha nudc, tu nhan va
nudc ngodi)

‘Nhidu n&m lién nhan gidi
thudng "Excellent Strategic
Partner Award” (B4&i tac chién
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~ TONG QUAN VE VIMID

L” THONG TIN CHUNG

Céng ty C& phdn Bau tu Phat trién May Viét Nam
(goi tat I&a VIMID) trdi gua 15 nam hinh thanh véa phat
tién VIMID da khéng dinh dugc vi thé I doanh
nghiép tién phong frong inh vic van tai hang trung
hang néing vél quy moé fodan gudc, & ban hang tin
cdy cla cac dal tac quic ndi va qudc t8. VIMID
ludn khéng ngting nd Iyc di lén, ngdy dém kién tao
gia ti bén ving, trd thanh doanh nghiép dan ddu
nganh kinh doanh xe van tdi hang trung hang néing
cung vadi sy kién tri theo dudi muc tiéu *Cung cdp
gidi phdp van tdi toan dién cho cac ca nhan, t6
chdc va don v van tai hang héa Viét Nam”. VIMID ty
h&o mang dén cho khach hang nhing sén pham
chat lugng. dich vy tan tédm cing hé théng chudi
f huyén nghiép trdi dai khdp Viét Nam clang

Tén céng ty tiéng Viét: CONG TY CO PHAN DAU TU PHAT TRIEN MAY VIET NAM

Tén coéng ty tiéng Anh: VIETNAM MACHINE INVESTMENT DEVELOPMENT JOINT
STOCK COMPANY

Tén viét tat: VIMID., JSC

Ban lanh dao: Cha tich HDQT Nguyén Vi Tru

Vén diéu 1é: 215.250.000.000 dong

Ngay thanh Iap: 05/03/2010

$6 lugng nhan vién: 310 ngudi tinh dén thang 12/2024

Linh vuc kinh doanh: Kinh doanh & t6 tdi, phu ting, linh kién 6 16 tdi, dich vu sUa
chda bdo dudng, bdo hanh & 16 tdi.

Méu xe kinh doanh: s6 lugng mdau xe 90 mdu vdi doanh s& xe ban ra 3412 xe
Van phéng, tru sé: '

« Tru sé chinh: BT
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L~ SUMENH, TAM NHIN, GIA TR COT LOI
VA CHUAN MUC DAO bUC

sU MENH CUA VIMID:

Cung cdp gidi phap van tdi toan dién nham thda man nhu cdu cao nhdt cla khach hang va nang tam gia
tri Nganh vén tai héng héa Viét Nam. Cam két mang lai gid tri va sy thinh vugng cho khéch hang, cé déng,
nhan vién, ddi téc va dong goép tich cyc cho cong déng.

P&i véi cé déng, khach hang va déi tac: Dé cao tinh than hop tac bén viing
cling phat trién, cam két kinh doanh béng sy 1 t€, uy tin thyc hién mei cam két,
cam két séin xudt kinh doanh san phdm chét lugng, an toan, hiéu qud dé luén 1&
"Ngudi déng hanh* tin cdy clia cac déi tac, khach hang va cé déng.

DP3&i véi nhan vién: Xay dung madi trudng

lam viéc chuyén nghiép, ndng dong, tén

trong tinh céach ¢ nhan, tén vinh sang tqo,

cung 6 gia frf c&t 161 : Value (Gia tr) -

Independent (Tu chl) - Mental (Tr tué) -

Equal (Can bang) - Reliable (Tin cdy) -

Share (Chia sé&), tao diéu kién nang cao thu

nhdp vé cd hdi phat trién cho tat cd céc

nhdan vién,
Péi véi cong déng xa hoi: bé
cao y thic cham séc cdng
ddng va mai trudng. trd thanh
cong ty chuyén nghiép minh
bach trong hoat dong sdn
xudt kinh doanh, niém yét trén
san ching khodn, gia tang
déng gop vao ngdn sGch nha
nudc, nang tam gié tri ngénh
van tdi hang hoa Viét Nam.

SUCCESS
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Khéng ngling ddi mdi céng nghé, kién tao hé sinh
sinh théi nhém phat tién san phdm, dich vy dem
lai su théinh cdng cho khdch hang.

Giai doan 2021-2025: Top 1 thi phan xe tdi hang
trung hang nang tai Viét Nam. Top 3 thj phan xe ti
Viet Mam.

Giai doan 2026-2030: Trd thanh Tép dodn céng

nghiép xe tai haéng ddu Ung dyng tri tué nhan tgo,

robot, ndng IUgng sach taqi Viét Mam va khu wvic.

-Dé thyc hién dugc tam nhin da 4aat ra, VIMID
khéng nging ndng cao hiéu qud hogt ddng
quadn 11, séin xudt kinh doanh, gia tang thi phan
dé gilt ving vj thé s& 1 Viét Nam trong linh vuc
phan phdi xe tdi hang trung, hang nang.

« Ngodi ra, VIMID md réng phat trién nghién clu
cde san pham xe tdi nhe, xe téi ndng lugng xanh
val cac san pham dich vy chdat lugng cao nhdm
rmang t8l cho khéch hang céc su lua chon da
dang, phi hgp, an todn, hiéu qua, nang cao han
gia tri va sy trdi nghiém cho khach hang.

VIMID xdc dinh gid tri c&t 16i Ia kim chi nam cho mol hoat ddng. tao nén téng ving chdc cho sy phat trién
bén viing. Nhdng gié tri néy khéng chi thé hién ban séc doanh nghiép ma cén la 18i cam két véi khach hang,
déi téc, can bd nhan vién vé céng déng - thé hién bén sdc, trach nhiém vé khat vong vudn xa clia VIMID

trong ngdnh van tai.

Value (Gia tri): Ngudi VIMID luén cé suy nghia va
hanh ddng khac biét, mang lai gia trj vugt sdc
mong dgi cho ban than, gia dinh véa 16 chic.

Independent (Tu chi): Ngudi VIMID ludn chd déng
béng sy IGng nghe, thdu hiéu, tu@n thd quy dinh
cua té chde, luén tham muu 1&n nhau dé hodan
théinh céng viéc.

Mental (Tri tué): Ngudi VIMID ludn y thdec réng ti
thie t ngudi khéc déu cdn dudce chuyén hda, thuc
hanh vé& ty ddc rat kinh nghiém, bién chang thénh
trl thidc, fri tué cla bén théan minh.

Equal (Can béding): Ludn can bang gid ti, tan
hudng ting phat giay trong coéng viéc va cudc
séng.

Reliable (Tin cdy): Ludn xay dung niém tin va suf tin
nhiém clia ban vai moi ngudi.

Share (Chia sé): Ludn san sang cho di khéng mong
cau nhdn Iai.
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DOANH SAN PHAM ©
TOAN, HIEU QUA

VIMID ludn dédu tu, cdi tién quy tinh,
céng nghé 1ién 1ién va thiét Iap nhing r
kiém sodt chdt lugng nghiém ngét. C
két canh tranh lanh manh, canh tran 1
tiéu chudn chdt lugng ma chang 16 co
Trong lich st phat trién cGia minh, VIMID c6 du
fin yéu clia khéch hang nhd viéc kinh doanh san
phdm chdt lugng, an toan, hiéu qud. Ching 16i
khéng dinh vi thé clia minh théng qua nhing gié tri
déng gép cho té chie, cho khach hang, cho xa
héi. Ngudi VIMID hiéu réng “San pham, dich vy tét,
chét lugng” chua du, san phdm t6t con phdi "phl
hgp” véi nhu cdu van téi clia khach hang vé phai
cha trong ddo tao, hudng dan khach hang s
dung, vén hanh, chl déng chdm séc, bdo dudng,
dinh ky. Khi phat sinh sy ¢d phdi stia chia nhanh
chéng, chinh xac va kip théi gidp san pham khél
phyc chdt lugng ban ddu méi mang lai an todn,
hiéu qud cao nhat.
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VIMID HOP TAC NANG TAM GIA TRI
NGANH VAN TAl HANG HOA VIET NAM

Khi 1&t cé ching ta clng dong long hop tée, VIMID
$& tao ra mot ngudn nang lugng doi ddo. Hap tac
I& dodn két trong ndi bd va két ndi cung ddi tac,
khdach héang. Thdi gian qua da ching minh, khi
ching ta déng long clng nhau, chan =5
dudc stic manh dé vuot qua moi khé at
hiéu qud cao nhdt. Vdi gia trj ty ch :
ludn chii déng béng sy I&ng nghe
thil quy dinh clia t& chic, ludn tharr
dé hoan thanh céng viée. Trong fuong Ie
thic van ludn tén tai, nhung khi ngudi VIMID néu
- cao tinh than ty chl thi mei viéc 1rd nén dé dang.

[
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CHUNG TOI TON TRONG

TINH CACH CA NHAN

VIMID 1& mot 16 chic cé tri tué vé xay dung mot
mdi trudng lam viéc ton trong, do vay ngudi VIMID
luén tén trong 1&n nhau, tén trong ddi tac, khach
hang, doéng nghiép... Nghiém cdm moi sy xic
pham, ky thi ché bai frong céng déng. Cép qudn
Iy VIMID phdi lam gudng bang cd 1di ndi va hanh
déng, ludn chia sé va tao médi trudng lam viéc binh
déng cho tét cd thanh vién trong céng ty. Ngudi
VIMID ti€p nhan tinh hoa thé gidi, chdp nhan sy
khac biét dé tudng thanh, thay ddi dé phat trién.
M&i § tudng séng tao déu dudc ghi nhén, mdi sang
kién gié trj déu dugc tén vinh,

CHUNG T6I CO THIEN Y HOP TAC BEN
VUNG VG1 pOI TAC, KHACH HANG

Cac quyét dinh cda ngudi VIMID phdi dudc dua E
trén nén tang gia trj dich thuyc. Ching t6i ndi khong !
vdi tham nhdng. I&ng phi, khéng chi ddng cho |
hodc nhéan cdc Igi ich vat chdt, tinh thdn nhém |
anh hudng dén quyét dinh trong céng viéc, kinh |
doanh. Ngudi VIMID ludn ludn ddm bdo réng hoat
déng ddu tu, mua sdm dugc @p dung d&i véi
nhiing d6i tac cong bang va minh bach. M&i nha !
cung cdp, khéng c6 bdt ky sy uu tién ndo lam anh !
hudng dén viéc Iya chon hgp tac 1au dai. :
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CHUNG TOI CAN BANG VA CONG

BANG TRONG MOl TINH HUONG
Ngudi VIMID hiéu réing khéng cé can béng tuyét
ddi, chung t6i khéng thé nhét minh trong thanh
cong hay that bai, ching 16l phdi chil déng vugt Ién
dé thiét 1ap trang théi cén béng mdi, ddng gép
thém gid tri mai dé chinh Ia sy phat trién, sy tién bo.
Ngudi VIMID ching 16i hanh xf khéng thién vi trong
-rrmjtruang ht:Sp M&Inhmwéndéu dugc tgo diéu
) BiR _minh va cbd cd h:‘:ﬂ
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CHUNG TOI UY TiN THUC HIEN MOI CAM KET

Cam ké&t s& cho ngudi nhan niem tin va sy tin fudng.
Do véy hay nd Iyc hodn thanh 18t hdn sy mong dgi. Uy
tin 5& hinh thanh khi ching t6i cam két va thyc hién
mét cach cd trach nhiém. Ngudi VIMID cam két luén
truyén théng trung thuc, chang téi ndi that, lam that,
ban san phdm chdt lugng that cho khéch hang.
Chung ta khéng bén hang béing kv xéo, khéng tao
dyng quan hé bang thad thudt ngogi giao, chang ta
bén hang bang sy tin cdy dén tif sy minh bach vé sdn
phdm, dich vy, chinh sach vdi cam két cu thé, 1o rang
va nhdt quan. Sy thanh céng trong kinh doanh phu
thudc va léng tin cla khach hang. Va léng tin cla
khdach hang tay thudc vao uy tin clia ching ta.

_____________________________________________________________________________
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CHUNG TOI TIEN PHONG BUGC VAO KY

NGUYEN MGI i

‘ Chuyén ddi 6, (ng dyng cong nghé vao moi mat cla hoat !
| @ Aadng san xudt clia céng ty, xay dung céng nghé trd thanh tru cét !
cua sy khéc biét. M ngudi VIMID cé tradch nhiém ty tao moi |
truding lam viéc dé dang hon vé chuyén nghiép hon bang dng |
dung céc gidi phdp chuyén ddi s6 vao tiing hanh déng. VIMID |
udn ¥ thic rang tri thic 1 ngudi khdc déu cdn dude chuyén |
héa, thyc hanh vé ty ddc rat ra kinh nghiém, bién chang thanh ri
thilc, tri tué clia ban than minh. VIMID 1a tép thé clia nhiing ngudi :
tién phong, ngudi VIMID s& tiép tuc mang céng nghé mdi Ung {
dung v&o ting cong viéc. Nhing gidi phap cdéng nghé s6, fu !
ddng hoa, tritué nhan tgo, may hoc, bigdata, nang lugng sach... |
$& lubn dugc VIMID chi trong nghién cdu, phat frién, Ung dung |
hiéu qud trén hanh trinh chinh phuc tam nhin, s& ménh da dat ra. |

..............................................................................

CHUNG 101 ¢8I M3 DE KHONG CON
KHOANG CACH

Thyc t& raing ching t6i tiép xdc vél dong nghiép c6 # ™
thé nhiéu hon cd ngudi than trong gia dinh. Do véy
x@y dung mdi quan hé 16t dep véii dong nghiép Ia mot
viéc hét stic can thiét, Hay xem déng nghiép I& ngudi
thén trong gia dinh. Hay hoa déng véa gilp dd nhan
vien mdi hoa nhap vdi mdi trudng vIMID hay chu

déngdonggépykienﬂongbuél hop cing nhu s&
sang fiép nhan




NG TOI CAM KET KINH DOANH
ANG sU TU TE
Ngudi VIMID kinh doanh béing sy tU t&, cho di sdn
. xudt kinh doanh déng san phdm ndo, c6 ngudn géc
-t déu ngudi VIMID cdng lam bang sy tén tém, cdn
~ trong, chu d&o tf nhing chi tiét nhd nhdt nhdm
mang lai sy cdm nhdan vé sy trdi nghiém khac biét
cho khéach hang, vi sy thinh vugng clia khéch hang,
vi mét Vit Nam hiing cudng. Chang 16i séng 10118 co
nghia I& ching t6i cé tam Idng nhan i, ludn biét ton
trong ban thén va ngudi khac, ¢é thai dd séng nhan
héu, héa hgp véi thé gidi, dé cao gia tj dao duc,
finh yéu thuong vé 1& céng bang. Bac biét, chang
tél biét frén quy nhing thlt nhd nhdt, binh thudng
nhdt dé tao nén I6i séng dep.

CHUNG TPI Y THUC CHAM SOC
CONG PONG VA MOI TRUGNG

Ching t6i 6 trach nhiém vdi céng ddng, chang t6i
chia sé& nhdm gép phdn cho cude séng t6t dep. binh
an cho cdng déng. Nhan qud Ia tiét Iy cla cudc
song, hay san Idng cho di. Ngudi VIMID ludn duy i
hogt déng thién nguyén, hogt ddng cong ddng.
Tréch nhiém xa hdi s& ludn gdn vai gqud tinh phat
trién cla cong ddng. Bdng thdi, chang t6i 6 tréch
nhiém v&i méi trudng thé hién qua ting chi tiét trong
séin phdm, trong ddu tu thidt bi céng nghé. Ngudi
VIMID y thic rGng chang t6i ¢6 trach nhiém béo vé
hénh tinh néy. Ching t6i c& géng hét minh dé gép
phdn ngdn chdan & nhiém, gidm thiéu chdt thai va
cét gidm tiéu thy céc ngudn nhién liéu géy hai cho
cudc séng.




L~ CHIEN LUGC PHAT TRIEN BEN VUNG CUA VIMID
TAP TRUNG VAO 3 YEU TO cOT LOI

I Kinh t&: Bam bdo hoat déng kinh doanh hiéu qud, mang lai gia trj gia t&ng cho khach hang,
i DDU ¢ déng v& nhan vién,

I

i+ M& rdng danh muyc sdn phdm véi cac dong xe 1di 1iét kiém nhién liéu, than thién véi méi trudng.

|« Hgp téc vdi cac déi tac san xudt uy tin nhém dédm bdo chét lugng véa dd bén clia san phdm.

: « Cdi tién quy trinh dich vy slfa chla, bdo dudng dé nang cao hiéu sudt va gidm chi phi van hanh cho
y  khach hang.

I« Ung dung cong nghé s6 vaio qudn Iy kho bdi, dich vy khach héng vé héu mdi.

|+ 16i uu héa chi phi van hanh, nang cao hiéu qud tai chinh nham ddm bdo tang trudng bén ving.

M o

\

Triét ly: Vi sy thinh vugng clia khéch hang

» B&t sy thinh vugng, Igi ich cla khach hang lém uu
tién hang ddu

+ Tao ra gidi phap van tai toan dién, hiéu qud phi
hgp véi nhu cdu cba khach hang

« Tréin trong tUng gidy va tling dong

« NG Iyc va cbng hién tat cd gid tri clia minh cho
khéach hang

« Ludn hudng vé phia trudc, khéng I0i budc.

« Tin tudng diéu khéng thé 1a cé thé.

Gia tri: két hgp phdn mém, phan cling va quan hé
dél tac dé tao ra gia ti doc dao i VIMID

Phan mém: ép dung céng nghé (ing dung mdi vao
ting céng viéc, nhing gidi phdp céng nghé s&, hy
déng héa, ti tué nhan tao, may hoc, bigdata, nang
lugng sach....vao cac sén phdm do VIMID sén xudt,
kinh doanh.

Quan tri doanh nghiép: VIMID coi tang trudng bén
ving va viéc néing cao gié tri doanh nghiép én dinh,
I&u ddi & nhing uu tién qudn Iy co ban. Xay dung
mdi quan hé tich cuc vdl 1at cd cac bén lién quan
bao gbm khach hang, ¢é déng, déi tac kinh doanh,
cdng dong dia phudng v& nhan vién, dong thdi
cung cdp lién tyc cac séin phdm mang Iai sy hai ldng
cla khach hang. Bé dat duge muc tiéu nay, VIMID
khéng ngdng tim cach tang cudng quadn ti doanh
nghigp.

ﬁaﬁ.o CAO PHAT TRIEN BEN VNG

tién tién.
« Phat trién cae dich vy bdo dudng gidp 16i uu héa hidu sudt dong cd, gidm khi thdi ra méi trudng.
- 5U dung vat liéu tai ché va than thién véi mél frudng trong qué trinh sia chia, thay thé linh kién.
« Ap dung céc tiéu chudn quéc t& vé xli Iy chét thai céng nghiép.

» Nghién ctu va trién khai céc phudng én st dung nang lugng téi tao trong hoat déng trong hoat déng
san xudt, kinh doanh.

« Xay dung céc chudng tinh gidm thiéu tac déng méi trudng tit hogt déng van tai va slia chia, bdo
dudng, bdo hanh xe.

«Téng cudng hop téc véi cac 16 chic méi trudng dé thic ddy hoat déng kinh doanh xanh.

@ Mai trudng: Gidm thiu tac dong tiéu cuc dén méi trudng théng qua cac gidi phap cong nghé
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Sang kién vé méi trudng: VIMID da dat ra muc tiéu thuc ddy cac sang kién vé méi trudng va déng gép vao
viéc thyc hién xa hdi bén ving bao gém cac muc tiéu phat tién bén ving.

sang kién cac myc tiéu phat tién bén ving:

« Tinh than sang 18p vé& cdéng nghé dudc trau doi qua sén xudt, kinh doanh:

« TéN trong con ngudi, trao quyén cho ngudn nhan Iyc.

« Tgo ra nhing gidi phdp van tdi toan dién, an toan, gia cd hgp Iy, chdt lugng cao, phl hgp nhu cdu clia
khéach hang.

« Duy tfi nén tdng kinh doanh &n dinh.

Chuyén ddi thanh mét cong ty cung cdp gidi phép van téi toan dién:

- XAy diyng mot cong déng ving manh, nang tam gia tri nganh van tdi hang hoa Viét Nam.

+ Gidi quyét van dé bién déi khi hau vé thic ddy st dung céc ngudn ndng lugng sach.

- Chudi gid tr] bén viing va hdi phuc

Gép phan gidi quyét cdc vén dé xa héi:

Théng qua gié tri doanh nghiép néng cao gid tri nganh van tdi hang hda Viét Nam.

Bang cac hogt ddng déng gop xa hdi, hudng dén muyc tiéu trd thanh mét céng dan doanh nghiép déang tin
cdy.

Téng cudng ESG: Gidi quyst cdac viin dé nhan quyén; Thic day sy da dang.

Niém vui 1a sy chia sé&, cho di ma khéng muu cau nhén Igi. BAO CAO PHAT TRIEN BEN VONG ﬁ



THACH THUC MOI TRUGNG PEN NAM 2050:

Phéat trién cdc mau sén phdm xe méi khéng/it phat thai CO2: Gidm dén 90% mic phat thai khi CO2
trung binh cho céc méu sédn phdm xe méi so véi mic phat thai trung binh hién tai clia céc déng xe
VIMID dang kinh doanh.

Khéng phét thai CO2 trong toan b véng ddi clia sén pham: Xéa bé triét dé khi thai CO2 trong qua frinh,
van hénh, san xudt ra sén phdm va lugng khi thai CO2 trong toan bé véng ddi clia sén pham, ngay tir
qué trinh san xudt, tiéu hiy hay tai ch& san pham.

Tram dich vu khéng phat thai CO2: T6i nam 2050, tat ca cac fram dich vu déu khéng phat thai CO2.

. \ " - — -
Gidm va sif dung hiéu qud ngudn nuéc: Dam bdo qudn Iy nudc thai hiéu qué va giam thiéu tiéu thu nuée
dua véo diéu kién cu thé cla tilng viing dia phudng.

- ® ‘ - ® -

Xay dung hé théng tai ché: Khuyén khich trién khai bién phéap xi Iy xe vé céc sén phdm hét han sir dung
va phéat trién cdc céng nghé tai ché.

20 BAO CAO PHAT TRIEN BEN VONG
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Khéch héng: VIMID lam viéc dé cung cdp cho
khéach hang trdi nghiém chdt lugng trong qua tinh
tugng téc. Hé thdng chudi tram cla VIMID trén todn
quéc chinh 1a diém tiép xdc chinh véi khdch hang.
Cac trdi ghiém vé dich vy trudc - trong - sau qud
tiinh mua hang dude VIMID chd trong hdn bao gid
hét trén nhiéu nén tang khéc nhau dé khach héng
ludn duge guan tam vé cham séc.

Ngudi lao déng: VIMID cé cac chinh sach xay dung
duy tri va phat tién hé théng CBNV ndi bd. Cac kénh
truyén théng ndi b, ban tin ndi bd va théng tin duge
cap nhét thudng xuyén bao gom vé sén pham, su
kién, van hoa, théng tin cdn thigt ludn dudc truyén
tdi kip thdi 81 tat cd nhan vién VIMID trén todn hé
thdng. VIMID xdy dyng vén hda, nén tang ddo tao
vdi mong mudn dao tao, phat fién ngudn nhéan Iuc
¢ chuyén mén cao trong VIMID ndi riéng va cho
ngdnh & t& tdai Viét Nam ndi chung.

Hé théng tram lién két véi VIMID: Cac tram lién két .
vdi VIMID ludn tuan thi theo cac chinh sach phat A Q

trién tir VIMID dé mang dén san phdm va dich vy t6t . O g
nhét cho khéach hang. Bong thdi, déng gép vao sy ;

phat trién clia xa@ hdi va céng ddng vdi cac hoat ) 4

déng v nghia bén canh viéc phdt trién san xudt kinh Q —
doanh. e

Nhé cung c¢dp: Cac nha cung cdp cla VIMID dugc
Iya chon, va cé yéu cu khdt khe vé cac quy chudn
chét lugng, yéu cdu khac nhau dé mang dén san
phdm ngdy céng t6i uu cho VIMID.

Méi trudng: NS Iyc clia VIMID dé han ché cac tac

dong tiéu cyc dén méi trudng, tudn thl yéu cdu
phap lugt va hudng tdi cac thach thdc mdi trudng
dén nam 2050. NG I thiuc hién cac hoat dong bdo
vé mdi trudng duge cac té chie, ban nganh, co
quan, dodan thé cung nhau chung tay, vl sy déng
gbp clia hé théng nhd cung cdp, ddi tac, don vi van
chuyén va nhiéu bén lién quan.,

VCAC BE N LI EN @UAN CDA VIMID C‘:}ng déng: VIMID két hgp v8i cée bén lién quan d%
clng thyc hién céc hoagt déng vi cdng dong. thé

Dua trén triét Iy “Thién y hop tdc bén viing véi déi tac, khdch hang” va “Céi md dé khéng cén khodng hién trach nhiem xa hoi tai Vigt Nam, cung chung

cdch” VIMID fin tudng vdo su Idng nghe, chia sé va phan héi ciing cdc bién lién quan. VIMID né luc tay xay dung va dong gép cho dat nudc.

xdy dung va duy tri méi quan hé 16t dep véi cdc bén lién quan théng qua giao tiép cdi mé va céng Chinh phi: VIMID tham gia v&i Chinh phi qua duy tri

béng, déng thdi mong dgi cdc déi tc kinh doanh ciing hé tro theo cdc nguyén tdc, chudn muc dao két ndi cac vdn dé hién tai va chd dé lién quan dén

diic ctia VIMID va né luc hudng dén su phat trién bén ving. ngdanh & t6 tai ndi chung. VIMID ¢é nhing déng gép

tich cyc vao ngdn séch nha nudc Viét Nam dong
thai chung tay hgp tae vdi cac Bo, Ban, Nganh lién
quan t& chiic hoat déng dong gép tich cuc cho x4
hdi vé cong dong.

ﬁe«'xo CAC PHAT TRIEM BEN VONG BAO CAO PHAT TRIEN BEN VING ﬁ




L~ MANG LUGI NHA CUNG CAP

o s\ phat trién cla nganh van tdi hang héa néi iéng va nganh cong
16n chi trong phat trién m ang Iuc 2 N M&i guan

ar

gl

it trién bén v
kich va kéu go

« T 1& hang héa ndi dia héa chiém 4.12% (Bao gbém: phuy ting, CCDC, dau md nhan).

= Thong tin cla
Chem...

3¢ NCC tiéu biéu va NCC mdi trong nam 2024: Bdo hiém PTI, Ddu Minh Hong, Madin

L7 HE THONG CHUOI TRAM CUA VIMID

Nh&m dua sén phdm va dich vy do VIMID cung cdp dén gén hon vdéi khach hang, VIMID khéng ngling md
rong mang Iudi cac tram dich vy clda VIMID va cac tram dich wy lién két vdi VIMID trén khap cd nudc.

16 tram dich vu 35 & 16 Chi nhanh caa VIMID trén toan quédc & 16 finh thanh:

CONG TY C& PHAN DAY TU PHAT TRIEN MAY VIET HAM
CHI NHANH PHU THQ
K 4, xd Phd Minh, huydn Phd Minh, finh PhO Th

CONG TY CO PHAN DAV TU PHAT TRIEN MAY VIET HAM
CHI NHANH TAY HA M

Bidm cong nghiép - TICH Tén Phuang, thdn Son Bdng
% Tidn Phuong, huydn Chuang By, hanh i He NG

cONG TY o PHAN BAU TU PHAT TRIEN MAY VIET MAM
CHI NHANH HA HAM
Thidsm Lo WA, thi trdin Kidn K,

hipedn Thanh Ldem, finks Hé Mom ___.--""'.

cONG TY C6 PHAN BAU TU PHAT TRIEN MAY VIET HAM
CHI NHANH NGHE AN

Xdm 2. %0 Nghi Trung. buyén lghi Lc. finh Nghé An

CONG TY CO PHAN DAV TU PHAT TRIEN MAY VIET HAM
CHI NHANH BA NANG

Krm B00s-40 SL 1A, of Hdo Phasds,

Pyl Hisa Vang, hanh phd Bd Nng

cone TY of pHAN pAu TU PHAT TRIEN MAY VIET HAM
CHI HHANH GUANG NGAI

55 141, audng Binh Tién Hodng (SL1), phudng MNghiia Chdnh,
thaéanh pid Gading Modi, finh Gawdng kod, Visgh Nom

CANG TY ¢ PHAN DAY TU PHAT TRIEN MAY VIET HAM
CHI NHANH DAK LAK
1 3, Wi 4, dusting 30/4, phuding B Tam,

To. Budn Mo Thudt, finh Bk Lak

CONG TY CO PHAN DAY TU PHAT TRIEN MAY VIET NAM
CHI NHANH BINH DUONG

58 173, Buding My Phude Tan Vion, K Prd 7 Prudng
Ejrh Moo, Thdnh phd. Tho Dy Wit Tinh Banln Dukang

CONG TY CO PHAN DAV TU PHAT TRIEN MAY VIET HAM
CHI NHANH HO CHI MINH

00018 cuae 1 1A, i phd 1,

phudng An Phi BdSog, qudn 12, théinh pind Hb Chi Minh

cone TY of pHAN DAY TU PHAT TRIEN MAY VIET HAM
CHI MNHANH BAC GIANG

K 40 - quc I 1. 18 o4n phd Ridu, phuding Dinh T,
trinh phi3 Bdc Glang. finh BAc Giang

CONG TY GO PHAN BAU TU PHAT TRIEN MAY VIET NAM
CHI NHANH GUANG NINH

K7 - QL18, phudng Suang Hanh,

théinih ph Cém Phé, finh Qudng Ninh

CONG TY ©6 PHAN DAY TU PHAT TRIEN MAY VIET NAM
CHI HHANH HAI PHONG

B Trooo Binh Vi, Bubng 3548 Binh Vi Kmi2+ 100, phwling
By Hi 2, quidin Hdi An, thénh phd Hal Phding

CHI NHANH BONG HA HOI
T4 2. ngd 649, duling Linh Mam, phudng Linh Ham
xan Hodng Mal. thanh phd Ha M

\ \ CONG TY GO PHAN BAU TU PHAT TRIEN MAY VIET HAM

.
\ CONG TY ©6 PHAN DAY TV PHAT TRIEN MAY VIET NAM

CHI NHANH THANH HOA
Thin Tidn Thénih, 0 Hodng Loc, huyén Hodng Hisa,
finih Tharh Haa

MM DAL HOAMNG SA

CONG TY GO PHAN DAY TU PHAT TRIEN MAY vIET HAM
CHI HHANH BINH BINH
Thén b B, thi trdm Tuy Phude,

h Y hunedn Tuy Phusde, finh Binh Binh

CONG TY GO PHAN DAY TU PHAT TRIEN MAY VIET HAM
CHI NHANH DONG NaI

e 47, QU 1. 1 B, ks phd 3 phwiding AnHoq,
tiwarh phd Bl finh BMing Mol

Y

Téng s6 nhan sy & 16 tram dich vy 1a 208 nhan sii. Trung binh mdi tram dich vy 13 nhan sy, trong d6: Phéng dich
vy chi nhdinh: 01 nhén sy, phéng kho vén chi nhéanh: 02 nhan sy, phéng HCNS chi nhéinh: 02 nhén sy, phéng
kinh doanh chi nhanh: 03 nhan sy, phong ky thudt chi nhanh: 04 nhan sy, phong ké todn CN: 01 nhan sy.
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L~ TINH HINH HOAT BONG SAN XUAT KINH DOANH
HlEU QUA HOAT DONG Két qud hoat dong séan xudt kinh doanh trong nam 2024
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Tang gid i 1ai san Viin chi 86 hiu Doanh thu thsdn L nhudn Hir HDKD Leil nbwdn trudc thed L nhudn sou thed Ll oo ban tnin cb phidu
Tdng 23.78% Tang 24,00% Tang 71,7%% Tdng 30%.85% Tang 308, 74% Tang 294.23% Téng 280, 72%

i Ban vi: Tidu ddng
I I NGm 2023 I I Nam 2024 (Nguén: Theo Bdo cdo fai chinh kidm fodn ndm 2024 cia Vimid)

BANG DOANH THU XE VA DICH VU VIMID 2024 THEO TUNG CHI NHANH

STT CHI NHANH DT XE DT DICH VU 16NG
1 Try s& chinh 809,260 141,105 141,105
2 CN Tay Ha Noi 358,583 706 706
3 CN B&c Giang 243,552 21 21
4 CN Pa Néng 272,274 438 438
5 CN Hé& Nam 271,142 568 568
6 CN Thanh Hoéa 202,284 33 33
7 CN Béng Hé Noi 239,606
8 CN Héi Phéng 217,774 137 137
9 CN Bdng Nai 153,359 723 723
10 CN D&k Idk 152,432 195 195
1 CN HCM 142,917 481 481
12 CN Pha Tho 153,338 17 17
13 CN Nghé& An 150,383 112 12
14 CN Binh Binh 155,733 27 27
15 CN Binh Dugng 121,112 86 86
16 CN Qudéng Ngai 99,739
17 CN Qudng Ninh 2,823

CONG TY 3,746,313 144,811 3,891,124

(Bon vi: triéu déng; Ngudn: Vimid)
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BANG TONG HOP CAC KHOAN THUE VIMID PA NOP NGAN SACH NHA NUGC

STT NOI DUNG 2024 2023 2022 2021

1 Thué NK vé GTGT 580.471 311,742 537.374 603.559

2 Thué TNDN 3.100 13.535 4.424 129
Cac khodn phdi ndp khac 7.482 11.330 989 1.253
T6NG CONG 591.053 328.237 542.789 604.942

(®on vi: tiéu déng: Nguén: Vimid)
= Nam 2024 Ia mdt nam tugng ddi thudn Igi vai linh vic kinh doanh xe & t6, ddc biét Ia finh wyc kinh doanh xe
t&i hang trung va nding do énh hudng tich cuc dém tif cac chinh sach lién quan dén dau tu cdng, xay dung
cd s& ha tang vé sy tang truding dang ké clia ngdnh logistics. N&m bét dude nhing Igi thé dé, Céng ty gh
nhé&n mic doanh thu thudn dat 3.891 ty ddng, vugt 29.7% so vdi ké hogch dé ra ddu nam vé tang 71.11% so
véi nam 2023. B3I vdi Igi nhudn trudc thus, céng ty ghi nhén 88,361 1y ddng tai thdi didém két thic nam 2024,
déng thdi vugt ké hoach 216% va ghi nhan mic tang 306% so vdi nam 2023.
= V&i két qud trén, VIMID da hodn thénh xudt sdc ké hoach kinh doanh dé ra vao ddu nam 2024, Ngodi viéc
hudng Igi 1 chinh sach phat tién cla Chinh phd hay sy phat trién chung manh mé dén i thi trudng xe 1
trung v& ndng, Ban gidm déc cdng ty dé dua ra cac chinh sach phi hgp, kip thdi ndm bat nhiing co hdi va
khéng ngling nd Iyc dé dat dudc két qud khdi sc trong ndm qua.

L~ HOAT DPONG NHAP KHAU XE

Théng tin nhéap khdu xe: Téng s6 Iugng xe nhap khau nam 2024 1a 3307 xe cac loai, tang 105% so véi ndm 2023
(1720 xe).

28 BAO CAO PHAT TRIEN BEN VNG

L~ CAC YEU TO ANH HUGNG

Tinh hinh kinh t& vi mé va chinh sadch cla Nha

nudc

«Anh hudng clia lam phét va tang trudng kinh 18
dén nhu cau mua sdm & 16 tai.

«Cac chinh sGch nhdm that chdat qudn ly vé 1
frong, an toan giao thong.

+ Cdc chinh sadch quy dinh, théng tu lién quan tdi
nhép khdu, déng kiém xe & 16 tai.

= Chinh séch thug, phiva cac quy dinh lién quan dén
kinh doanh, nhap khdu & 16 tdi, van tdi hang héa,

- Chinh sach hé trg tai chinh, tin dyng cho doanh
nghiép va khach hang mua xe tdi.

- Chinh séch khuyén khich phat trién xe tdi st dung
ndang lugng sach, gidm khi thai CO2.

« Chinh sach thic day déau tu céng dugce col trong.
nhidu céng trinh du én trong diém dugc khdi céng,
thic ddy hodn thién.

Hoat déng kinh doanh vé chién luge clia céng ty

» Hiéu qud clia cac chién luge tiép thi, gudng ba sdn
phém.

+ Khdi néng md rong mang Iudi tram dich vy 38, dai ly

« Chat lugng dich vy héu mai v& cham soéc khach
hdéng.

» Bdu tu vaio san phdm va dich vu than thién vdi mai
truding dé phat tién bén viing.

Cdng nghé va xu huéng so héa

- Ung dung céng nghé s6 vaio qudn Iy van hanh hoat
déng sén xudt kinh doanh, cham séc khéch hang
va dich vy stta chida, bao hanh, bao dudng xe.

« Xu hudng xe tdi dién, xe tdi théng tin va yéu cdu clia
khéach hang vé cong nghé tién tién.

- Ung dung tri tué nhan tao (Al) va Bigdata véo dy

bao thi trudng va 15i uu héa hogt ddng kinh doanh.

)

:
)
|
|

Bién ddng ti gia va chi phi vén hanh

- Ti gica bién ddng dnh hudng téi giad nhap khau hang
héa anh hudng tdi gia thanh san phdm va dich vu.

« Chi phi thué mat bang, nhan céng téng cao do md
rong mang Iudi tram dich vy Iam gidm Igi nhudn.

Thi trudng vé nhu cdu tiéu ding

« Sy canh tranh gidla cac hang 6 t6 tdi khac va don vi
nhép khéu xe Howo trong nudc.

«Théi quen tiéu dung thay ddi nhanh, thuong mai
dién tU phat tién phat trién manh mé.

« DAu tu véio céc sén pham va dich vy 1iét kiém nhién
liéu, than thién véi maéi trudng dé phat tién bén

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VONG ﬁ



Yé&u 16 nhan su va quan Iy ndi bé
- Chinh sach tuyén dung, ddo tao va git chén nhan
suf ¢ tay nghé cao.

» Nang cao ndng sudt lao ddng va cdi thién quy trinh
lam vigc.

« Xéy dung mdi trudng lam viéc bén ving, dam bdo
an todn lao ddng va phic Idi cho nhan vién,

RUi ro vé cac yéu 18 bdt ngd

« RUi ro do bién ddng kinh t&, chinh trj qudc t& anh
hudng dén chudi cung dng.

«Thién tai, dich bénh cé thé tadc déng dén hoat
dong san xudt kinh doanh.

= RUi ro phép Iy vé& céc vdn dé lién quan dén chinh
sach thay déi dot ngot.

- Céc fiéu chudn vé quy dinh ngdy cdng nghiém
ngat v& méi trudng cé thé anh hudng dén hoat
dong san xudt vé kinh doanh.

MNam 2024 1a mdt nam tucng ddi thudin Igi véi inh vuc kinh doanh xe & 16, ddc biét 14 linh vyc kinh doanh xe tdi
hang trung va nding do dnh hudng tich cyc dém tl cac chinh sach lién quan dén ddu tu céng, xdy dung cd
53 ha tang va sy tang trudng dang ké clia nganh logistics. Nam bt duge nhing Igi thé dé, Céng ty ghi nhén
muic doanh thu thudn dat 3.891 ty ddng, vuot 29.7% so vdi ké hoach dé ra dau nam va tang 71.11% so vdi nam
2023. B&i vdi Igi nhudn trudc thué, cdng ty ghi nhan 88,3561 ty ddng tai thdi diém két thtic nam 2024, dong thdi
vugt ké hoach 216% va ghi nhdan mdc tang 306% so vdi nam 2023.

Vi két qud trén, VIMID da hodn thanh xudt sdc ké hogch kinh doanh dé ra vao ddu nam 2024, Ngodi viéc
hudng Igi 1 chinh séch phat trién clia Chinh phil hay sy phat trién chung manh mé dén 1 thi trudng xe tdi
trung va nding, Ban giam ddc céng ty da dua ra cac chinh sach phi hgp. kip thdi ndm bét nhing cd hdi va
khéng nging nd Iuc dé dat dugce két qud khdi séc trong ndm qua.

Cdc dong sén pham chinh VIMID dang kinh doanh

Céc dong sén phém do tap dodn SINOTRUK sdn xudt, nhan hiéu CNHTC

+Théng tin cac déng sdn phdm xe téi ben (dumpern): xe chuyén dung cho vén chuyén vét liéu xay dung, mo,
cong trinh. Cac déng sén phdm tiéu biéu: Xe ben NX, V7X...

«Théng tin céc déng sdn pham xe déu kéo (fractor/prime mover): dénh cho van tdi dudng dai, kéo
ro-mooc/container, Cac dong san phdm tiéu bidu: Bau kéo T7H, TS7...

+ Théng tin céc doéng sén phdm xe tdi thiing (box truck/cargo truck): phuc vy van chuyén hang héa da dung
cho logistics vé phén phéi. Cac déng sén phdm tiéu biéu: Xe tai NX, TX, MAX, TH7...

« Thong tin cdc déng sdn pham xe trén bé téng (concrete mixen): phuc vy xdy dung dan dung vé cong
nghiép. Cac déng sén phdm tiéu biéu: Xe tron V7X, TX...

+ Théng tin cac déng san phdm sd mi-rd mooc (semi-trailer/so-mi): phuc vy van tai két hgp véi ddu kéo. Cac
dong sén phdm fiéu biéu: SMRM 1di ty dd, SMRM chd container, SMRM chuyén dung.

+ Phy tung chinh hang, dich vy sau bén hang (bdo hanh, stia chia, chudi tram 35): mang Iudi chi nhanh/tram
dich vu trdil khdp cd nudc, ddng vai trd then chdét trong ban hang va dich vy,

ﬁmo CAO PHAT TRIEN BEN VNG

>

HAM MA VIMID TAP TRUNG NAM 2024

T6i uu héa dong xe howo/Sinotruk cho thi trudng Viét Nam: Cdi tién cdu hinh (céu,
hop s6, ty 56 truyén, hé théng treo) va cdu hinh cabin dé phi hgp dudng xa, tai trong va
théi quen van hanh & Viét Nam; té chilc roadshow thi nghiém thuc t€ khach hang. Bléu
nay Ia hinh thic R&D theo hudng “diéu chinh ky thudt va trdi nghiem” hdn Ia phat minh
hodn todn mdi.

Tang cudng hé sinh thai dich vu (After-sales, phu tiing, tai chinh) nhu mét phan cta
phét trién san phdm: R&D khong chi vé khung, déng cd ma con vé dich vy (bdo ti tién
dodn, chudi tram 35 chudn héa, chuong trinh ESOP. khuy&n mdi téil chinh cho khach hang
mua xe) gidp san pham “fodn dién” hon trén thi frudng.

Téng 1i 1& ndi dia héa va 18i uu chi phi sén xudt (giam gia thanh, tang khé néng canh
tranh): VIMID né Iuc cdi fién, hgp téc véi nha sén xudt dé phi hap cdu hinh cho Viet Nam,

huéng t&i nang fi1é linh kién ndi dia (gidm phy thudc nhap khau).

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VONG *
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HUGNG TIEP CAN DA CHIEU HUGNG TR

& 1 % Cung cdp sén phdm xe tdi it phat thai va khéng phat thai:
D E N M U C T| E U TR U N G H O A C A R BO N « Phat trién danh myc sdn phdm xe téi dién, xe tdi hydro, xe hybrid, xe tdi xanh.
Y « Hop téc vdi hang sén xudit dé cdi tién cong nghé dong ca tiét kiém nhién liéu.
. Khuyé’r\q khich khéch hang chuyén ddi sang phuong tién sach hon. Tang 1 1& xe téi khéng phat thai
trong tong doanh thu bén hang.

Gidi phdp 16i uu van hanh dsi xe va giam phat thai cho khéach hang:
= Cung cdp gidi phap céng nghé qudn Iy adi xe théng minh gidp gidm/téi uu tiéu hao nhién liéu.
« Huéng dén van hanh xe tiét kiém nhién liéu cho khach hang.
» Dich vy bdo dudng gilp hoat ddng hiéu qud, gidm khi thdi va kéo dai tudi tho phudng tién.
Si dung néing lugng tai tao vé t6i uu héa hoat déng trong vén hanh ndi bo:
- Trién khai dién mat rdi tai vain phong, trung tam bdo dudng, kho bai.
« Chuyén ddi phudng tién ndi bd sang xe dién.
« Cdi thién hiéu sudt tiéu thy nang Iugng trong kho bai va logistic.
« Gidim phét thdi trong chudi cung Ung vé hop tac phat frién bén ving:
« Hop téc vdi cac nhda cung cdp linh kién, sén xudt xe theo tiéu chudn xanh.
- Ap dung céc fiéu chi ESG (mdi frudng - xa héi - qudn i) frong chon ddi tac.
Bl ddp Carbon va hdp téc xanh:
« Tham gia cac dy én trong ring, bdo ton thién nhién.

« Hgp tac véi cac té chic nghién cliu cong nghé gidm phat thdi, & chic tai ché va x Iy xe ci theo méd
hinh kinh t& tuan hodn.

Céc sang kién xa héi va tréch nhiém céng dong:

+ HS trg tai chinh hodc uu dai cho khach hang mua xe téi dién, xe 1ai s dung ndng Iugng sach.

» Chugng trinh ddo tao 18 xe an todn va tiét kiém nhién liéu.

« 16 chie héi thdio ndng cao nhan thie vé trung hda Carbon trong ngdanh van tai.

Tuén thi quy dinh va hgp téc véi chinh phu:

« Cap nhét va cam két tudn thd cac tiéu chudn khi théi, quy dinh méi trudng tai Viet Nam

-Boéng gép ¥ kién véi cd quan chinh phi, hiép hdi nganh vé tiéu chudn khi thai va gidi phap phat trién bén
ving.

Po ludng va bao cdo ti€n dé thuc hién:

= Chi 56 phéat théi CO2 theo tiing ném cla cac dong xe téi VIMID kinh doanh.

« Ti I& doanh thu i xe 1l khéng phat thdi.

« Cac chiing nhan quéc 16 vé phat frién bén ving (CDP. SBTi, GRI).

VIMID xac dinh tiép can da chiéu Ia chién luge phi hgp dé dat myc tiéu trung hdéa Carbon véio ndm 2050,
théng qua viéc dua ra céc gidi phdp vé& nang lucng thay thé va da dang déng xe sl dung ndng lugng sach,
phi hgp véi mol nhu cdu st dung cla khéch hang.

Tiép can da chiéu, phat frién nhiéu gidi phép xe st dung nang lugng sach dé cung cdp khd nang van hang
xanh-sach cho khach hang lé chién luge phi hgp clba VIMID. VIMID da cén nhac ky ludng céach tiép cén néy
théng qua 3 gbc nhin, déng vai trd hd trg qua tinh xanh - sach hda, bao gdm:

Phat théi tngc tiép (Scope 1): Hoat ddng kho bdi, vén hanh xe thif nghiém, tiéu thu nhién lidu.

Phat thdi gian tiép (Scope 2): SU dyung dién tai cac van phong try sd, chi nhanh, nha xudng tai cac tram dich
vy, kho bdi....

Phat thdi tr chudl cung Ung va khéch hang (Scope 3):

+ Phdt théi i sdn xudt xe tdi, linh kién phy tang clia cdc nha cung cdp
+ Phdt thdi trong qud trinh van hénh xe thuc té clia khach hang.

+ Quan ly véng ddi phudng tién, xU Iy xe sau s dung.
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L~ BAO VE MOITRUGNG
TAI CAC CHUOI TRAM CUA VIMID

Ké 1l khi thanh Iap, VIMID luén chd trong trién khai céc hoat déng nhéam thic ddy ndng cao y thic an todn,

stic khde, bdo vé méi trudng béing viéc frién khai, thyc hién céac quy dinh vé an toan vé sinh lao dong vé qudn

Iy Ut Iy chat thal, an toan va méi frudng nhdém ngdn nglia chdn thudng, bénh nghé nghiép véa & nhiém mai

trudng.

Hudng téi higu gqud hoat dong cla céc guy dinh vé an todn lao dong, an fodn méi trudng, VIMID cam két thyc

hién theo céc chinh sach:

= Thiét Iép day dl cae nghia vy fuan thi vé van dé stc khde, an todn, méi frudng ddi vai hogt ddng san xudt
kinh doanh, dich vy clia cong ty.

Thiét Iap, duy tri va cdi tién lién tuc cac quy dinh vé an todn vé sinh lao ddng, x( Iy chdt théi nguy hai, trong dd

tap trung vao viec:

« Binh ky danh gid, xac dinh, gidim thiéu va quan Iy cac rli ro vé an fodn lao déng, xU Iy chdt thdi frong 16t cé
cac hogt ddng tai cac chudi tram trén todn hé thdng.

« Thudng xuyén néng cdp, bo sung, déi mdi frang thiét bi, cong nghé, nang cao fiinh dd chuyén mén, tac
phong lam viéc cua ddi ngl nhan vién tai cac tram dich vy,

Thiét Igp va xem xét dinh ky cac muyc tiéu, chi tigu vé an todan vé sinh lao ddng. xd Iy chat thdi, cung c@p day

dl ngudn lyc, dinh ky danh gié giam sat dé dém bdo hiéu quéd hoat déng.

Cung cdp kién thiic va ky nang téi ddi ngt nhan vién tai cac tram dich vy nhdm duy ti hiéu quda cae hoat dong

an todn stc khde va moi trudng théng qua céc chuadng trinh dao tgo. Hinh thanh théi guen an todan trong san

xudit, khen thudng kip théi cac tép thé, ca nhén thuc hién 16t cac quy dinh an todin vé sinh lao déng, xf Iy chdt

théi, ddng thdi xf Iy nghiém céc trudng hgp vi pham.

3 BAD CAO PHAT TRIEM BEN VING

Céc hoat déng dam bdo an toan lao déng, xi Iy chét thai & cac tram dich vu:

Qudn Iy va giam thiéu chéat thai:

= Thu gom vé xU Iy dau nhdt thai: Todin bd ddu nhdt thdi tr qua tinh slia chla, bdo dudng duge thu gom va x
I theo cac quy tinh, quy dinh theo tiéu chudn ISO 14001, vé cdc quy dinh cla phdap ludt ién quan, dam bdo
khéng gay 6 nhiém ngudn nudc.

« Tai ché linh kién vé phy tang héng: Cac linh kién, phuy ting héng héc duge phéan logi, tai ché hodc i Iy ddng
quy chudn nhdm gidm thiéu rac thai céng nghiép.

$if dung néng lugng hiéu qua:

« Cdi tién hé théng chiéu sang LED: thay thé todn bd hé théng chidu sang béng dén led tiét kiém ndng Iugng,
gidm muc tiéu thy dién dén 40%.

« Ty déng héa quy frinh stta chia: Ung dung céng nghé s dé 161 uu héa guy trinh lam viéc, gidm thai gian st
dung mday moéc va tiét kiém nhién ligu.

Giam thiéu khi thai va & nhiém khéng khi:

« 50 duyng son vé dung méi than thién véi méi truding: Chuyén déi sang cac logi son géc nudc, gidm thiéu khi
thdi VOC dbe hai trong qud frinh son stia xe.

« Kiém sodt khi thdi ttf phucng tién slia chlia: Cac phudng fién duge bdo dudng tai tram dich v déu phdi dat
fiéu chudn khi thai Euro 4 va Euro 5 trudc khi xudt xudng.

« 181 uu héa hé théng théng gié: Cdi thién hé thdng théng gié tai cac xudng sta chita dé gidm thiéu & nhiém
khéng khi tfrong nha xudng, bao vé sdc khde nhan vién.

Pao tao va nang cao nhan thidc vé bao vé méi trudng:

« Hudn luyén nhén vién vé quy dinh x Iy chdt théi: 100% ky thudt vién tai cdc tram dich vy duge déo tao vé
phan loai véa xU ly rac thadi nguy hai, rac thai céng nghiép.

- T chiic cac chuang trinh bdo vé& mdéi fruding: Phdi hdp vdi cac té chitc phi Igi nhudn dé néng cao nhan thidc
clia cong dong vé st dung xe tdi than thién vaéi mai trudng.

« Khuyén khich khach hang tham gia chudng tiinh bdo dudng xanh/bac s Howo: Trién khai chudng trinh
khuyén mai cho khach hang s dung céc dich vy bdo tri gidp gidm tiéu thi nhién liéu vé gidim khi thai.

L~ TUAN THU VE MOI TRUGNG

Tuyén bé vé viéc chdp hanh luat vé méi trudng

« V&i myc tiéu ludn xéac dinh phat trién kinh t& gén lién véi bdo vé méi truding vé déng gép xa hdi, VIMID c6 cam
két cy thé vé viéc thyc hién ddy di cac nghia vy tudn thi vé van dé sdc khde, an todn, méi trudng dsi véi
hoat ddng san xudt kinh doanh tgi céc tram dich vy clia VIMID frén todn quéc.

Két qua thuc 1€ 1a trong ndm 2024 VIMID khéng phat sinh vi pham hay x{f phat lién quan dén van dé méi

trudng.

Tuén tha phap lugt vé méi trudng

= TU khi thanh I&p dén nay, VIMID khéng phaét sinh bét ky vi pham hode bj xd phat ndo lién quan dén méi frudng,
bao gom cd xUf phat hanh chinh vé phi hanh chinh.

- Trong ndm 2024, cong ty tiép tuc duy ti két qud "khong vi pham phdp ludt moi trudng”, khéng nhéin bét ky két
luén xU phart hay khuyén nghi khdc phuc i co quan chilic nang.

Quan Iy chdt thai va hd so méi trudng

« Ky hgp dong vdi cac don vi cd nang Iyc va duge cdp phép xf Iy chat thdi nguy hai.

« Chuyén giao chét théi nguy hai dinh ky k&m hd s phép Iy va thyc hién ddy di bao céo méi trudng dinh ky
theo quy dinh.

- \Van hanh cong tinh bdo vé méi trudng

- TGt cd cac ngudn phat thai déu duge thu gom, phan loai va xi Iy dang quy dinh thu gom va tiéu chuan méi
trudng.

Giam sat & thanh kiém tra

« Chii déng tiép dén cac doan thanh tra, kiém tra clia ed quan qudn Iy Nha nude.

- Trong cac nam gan déy, khdng phét sinh kién nghi khée phuc hay cénh béo vi pham.

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VONG *




Déng san pham va céng nghé hién ¢é (va céch chiing gidm phat thai)

« Xe trang bi ddng cd Euro 5 (TS7, V7X, TH7, T7H, NX, MAX, TX....). Cd ché gidm phat thai: Bdng o Euro 5 c6 hiéu
sudit ASt 16t hon va hé xf Iy khi thdi (EGR/SCR/DPF) gidm Nox va hat min; t6i uu tiéu thy nhién liéu dan dén gidm
CO, trén mdi Km.

« T6i uu cdu hinh xe (hé dan ddng, hdp s6, v s& truyén, tfrong Iucgng, khi déng hoc). Ca ché gidm phéat thai: téi
uu cd khi gidp gidm tiéu hao nhién liéu thyc t€, tang higéu qud tdi trén tng chuyén (gidm Km rong. gidm tiéu
hao nhien ligu).

« Dich vy héiu mai, bao tri vé qudn Iy ddi xe. Cha ché gidm phat thdi: bdo dudng adng dinh ky, canh chinh déng
cd, cdip nhéat phén mém qudn Iy hanh vi I&i/dinh tuyén gidp gidm tiéu thy nhién liéu va gidm phat théi. VIMID
nhdn manh hé théng 38/chudi tram vé mang Iudi dai Iy dé dam bdo dich vu.

¥di,muye dich '@ongigop’ cho con ngudi vé
: : i mot méi trudng ‘bén
) ch thic va muc

trudng dén nam

Gidi phap 1: phét trién cdc mau san phdm xe mdi khéng/it phat thai CO2: Gidm dén 90% mic phat thai
khi CO2 trung binh cho cdc mau san phdm xe méi so véi miic phat thai trung binh hién tai clia cdc déng
xe VIMID dang kinh doanh. VIMID dang dua vao thi trudng céc dong xe than thién méi trudng (ddng co
dat chudn Euro 5, cdc méu xe dién/dau kéo dién) va trién khai gidi phap tram sac + dich vu hdu mai dé
hé trd chiyén déi Xanh trong logistics - nhiing y&u 16 nay truc tiép gop phan tiét kiém nhién lidu va giam
phat thai CO..

L
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Nhiing céng nghé, gidi phap cu thé cé khé néng
VIMID déa hodic sé trién khai

« Cac san phdm xe do VIMID kinh doanh phan phdi
déu ap dung xe ddép tng tiéu chudn khi thdi Euro 5.
Xe s dung hé thdng xU Iy khi théi Aftertreatment:
SCR+DPF gidm Nox va hat min gidp ddng cd sach
han (Eurc 5 thudng dung céac hé nay).

» Battery Management Systemn (BMS) & he sac thong
minh cho xe dién - 18 uu tudi tho pin, hiéu sudt sac,
gidm chi phi nang lugng.

«Telematics + route optimization (dinh tuyén théng
minh) - gidim km khdng hiéu quad, 16i uu hda tdi, tiét
kiém nhién liéu.

= T6i Uu héa déng Iyc hoc, két cdu cabin & cdi thign
khi ddng hoc - gidm stc cdn va tiéu thy nhién liéu.
(chién lugc phd bién frong ngéinh, phi hgp vai cac
dong xe mdi VIMID phan phdi).

- H& théng hybrid (diesel-slectric) cho xe hang néng -
budc chuyén tiép néu ha tang sac chua ph réng.

Lgi ich dinh lugng
- Chuyén tif xe diesel Euro 3 sang Euro 5/EV : gidim ty 1& nhién lidu/km 5-20% (phy thudc va model va hoat déng).

«Thay diesel bdng EV: gidim phdt thai CO, tgi chd ~100%, nhung CO, chudi cung (ng phy thudc vao ngudn
dién.

Chuyén déi sang nhién liéu sach va déng cd khéng phét thai:
« Xe tdi dién vé xe téi Hydro: ddy nhanh qud trinh thay thé xe tai diesel bang xe tdi khéng phat thai.

= Nhién liéu sinh hoc (Biodiesel, HVO): st dyng dau diesel sinh hgc (B100, HVO) gidp gidm 50-80% phat thai CO2
so vdi diesel thong thudng.

« Khi nén fy nhién (CNG/LNG): xe chay béing khi thién nhién nén cé thé gidm 20-30% lugng CO2 so vdi diesel.
BAO CAQ PHAT TRIEN BEN VNG ﬁ



L6 trinh chuyén ddi danh muc sén phdm khéng phét thai dén ndm 2050:
Giai doan Muc tiéu

30% xe téi mdi ban ra I& xe khéng phét théi. Phéat frién tram sac va fram hydro & cac thanh phd

20252035 .

20352045 /0% xe tdi mdi la xe khong phat thdi. Ha tang sac va hydro phl rong trén cdac tuyén van tdi
chinh.

2045-2050 100% danh muyc san pham I& xe khéng phat thai. Xe tai chay dién & hydro trd thanh tiéu chudn.

VIEC CHUYEN DOI SANG XE KHONG PHAT THAI LA XU HUGNG TAT YEU CUA THE GISI. CONG TY CAN:
Pau tu vao cdng nghé xe 1ai dién va hydro

Céng ty c6 thé trién khai hai céng nghé chinh cho xe tai khéng phéat thai:

Xe tdi dién chay pin (battery electric trucks - BETs)

Uu diém: Bong cd dién hiéu sudt cao, khéng phat thai CO2 tnyc tiép, chi phi van hanh thdp, khéng cdn nhién
liéu hda thach, bdao i don gidn han.

Théach thire: Thai gian sac 1au xe tai hang ndng cén sac nhanh dé dam bdo hiéu sudt van hanh, frong lugng
pin I6n cé thé lam gidm 1di frong héng héa clia xe, ha téng fram sac han ché cdin md réng hé théng sac nhanh
doc cac tuyén dudng chinh.

Ung dung phii hgp: Xe tdi chd hang trong dé thi vdi khodng cach di chuyén trung binh mét ngéy khoding
300km/ngdy hodc xe giao hang trung chuyén.

Xe tdi su dung pin nhién liéu Hydro (Fuel Cell electric trucks - FCETs)

Uu diém: Thdi gian tiép nhién liéu nhanh khodng 10-15 phit tudng dudng vdi xe diesel, tam hoat déng xa ti
500-1000km phi hap véi van téi dudng ddi, trong Iugng pin nhe hon so vdi xe tdi dién chay pn gilp tang téi
trong hang héa.

Théch thidc: Ha téng tram nap Hydro con han ché, chi phi séin xudt pin nhién liéu cao, cdn phdt frién hydro
xanh dé gidm gid théanh.

Ung dung phil hgp: Xe tdi dudng ddi frén 500 km/ngédly vé xe chd hang néing céin céng sudt 1dn.

Chién luge cong nghé:

- D6 thi va ey ly ngdn: Xe tdi dién chay pin

- Budng ddi va tdi trong 18n: Xe tdi nhién liéu hydro.

Phdt trién dong xe tdi dién va xe ai hydro

« DAu tu R&D dé thiét ké xe tdi phii hgp véi didu kién van hanh tai cac thi frudng khéc nhau.,

« Hgp tac vdi cac hang san xudt pin vé pin nhién ligu dé t6i uu cong sudt va chi phi.

- Nang cdp hé théng quan Iy ndng lugng théng minh, gilp xe hoat déng hiéu qud han.

Pa dang héa danh muc xe 1Gi khéng phat thai. Céng ty cé thé phét trién cée déng sén phdm sau:

+ Xe 1dai nhe: chuyén phuc vy giao hang db thi

« Xe tdi trung: Chd hang héa lién finh, hoat déng & cu ly trung binh.

» Xe tai ndng: Phuc vy van tai dudng dai, sif dung pin nhién liéu Hydro

Phat trién hé théng ha téng hé trg xe 1ai khéng phat thai
Xay dung mang ludi fram sac nhanh va tram tiép nhién liéu hydro

« Hgp téc vdi chinh phl va doanh nghiép dé phat trién hé théng sach nhanh (>350kW) trén cac tuyén van tai
chinh,

« BAu tu vao trém san xudit hydro xanh (h nang Iugng mdt rdsi, gié) dé ddm bdo ngudn cung bén viing.
« Ung dung cong nghé Al dé t8i uu vi fri fram sac vé tram hydro, gidp tai xé dé tiép can.

Néng cdp hé théng 16i dién cho xe tdi dién:

« Phéi hgp véi cac cong ty dién lyc dé dém bdo ngudn cung dién én dinh.

« Phat frién hé théng Iuu trd ndng Iugng (battery storage) gidp cung cdp dién trong gié cao diém.

Thay déi mé hinh kinh doanh dé hé frg khdch hang chuyén déi

Cung cdp giai phap tai chinh cho khéach hang

= Xé1y dung chuong trinh thué pin va pin nhién liéu, gidp khéch hang gidm chi phi déu tu ban dau.

« Hgp téc véi ngan hang dé cung cdp goi vay uu ddi cho xe khéng phat thdi

» Trién khai chinh sach hé tro ddi xe cl Idy xe mdi, gidm ganh ndng tdi chinh cho chinh doanh nghiép van tdai.
Dich vu bdo tri va van héanh théng minh

- Cung cdp bdo ti dinh ky tron géi cho xe tdi dién va hydro.

« 5{f dung céng nghe theo ddi xe tdi ti xa dé gidm thdi gian bdo fri.

« Ung dung Al dé 16i uu lich trinh vén tdi, gidp xe chay hiéu gud hon, gidm tiéu hao nang IUgng.

Xay dung hé sinh thai xe tdi khéng phat thai

» Hop téc vdi chinh phl dé nhan uu dai thué va hd tro tai chinh

« Laim viéc vdi cac cong ty logistic dé thic ddy qué tiinh chuyén ddi dsi xe.

- Nang cao nhan thiic khach hang béing cach t6 chiic héi thdo, i thll xe khéng phdt thai.

Thiét Iap 16 trinh chuyén déi ré rang dé dat muc tiéu trung hoa Carbon
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Gidi phap 2: Khéng phét thai CO2 trong toan b véng ddi clia san phdm: Xéa bé triét dé khi thai CO2
trong qua trinh van hanh, sén xuét ra sén phdm va lugng khi thai CO2 trong toan bé véng ddi clia san
phdm, ngay tir qué trinh sén xudt, tiéu hly hay téi ch& sén pham.

Gidm phat thdi trong chudi cung ting va sén xudt xe tai
Lua chon nhé cung cdp linh kién va san xudt theo tiéu chi Carbon trung tinh

« Yé&u cAu cac dbi tac san xudt linh kién, ddng cg, pin...sl dung nang lugng tai tao vé gidm phat théi frong qua
tinh san xudt.

« Hop tac véi cae nha may san xudt xe tdi cam két trung hoa Carbon.

Ap dung vét liéu than thién véi méi truéng

« Thay thé cac vat liéu cé ngudn gdc ti nhién liéu hda thach bang vét liéu xanh.

Giam phat thdi trong qué trinh vén hanh xe tai

Ung dung céng nghé dé t8i uu van hanh xe tai: Ung dung Al dé giam sat van hanh xe tdai theo thdi gian
thuc bao gom:

» Theo ddi muc tiéu hao nhién liéu, tr dé t&i uu hanh tinh dé gidm lang phi.

= Giam sat hanh vi 1di xe: cdnh bdo tai x& néu cé hanh vi tang téc adt ngdt, phanh gdp, chay khong tdi lau. ..
« T8i U 16 tiinh van tai: Al s phan tich tuyén duding 16i uu gilp gidm quang dudng va thdi gian van chuyén.
Hiéu qua: Gidm 5-15% lugng nhién liéu tiéu thy, tang tudi tho xe téi va gidm chi phi bdo tri.

Céng nghé 1ai xe tu ddng va hé trd 1ai théng minh. Ung dung hé théng hé trd 1ai xe tién tién (ADAS) dé
giam phat thai théng qua:

« Kiérn sodt hénh trinh théng minh gidp duy tri téc db t8i uu, gidm tiéu hao nhién ligu.

« H& théng phanh tai tao gidp thu hdl nang Iugng khi phanh.

« HG trg dy dodn giao thdng gilp téi xé tranh tac dudng, gidm thdi gian chay khéng tdi.

Hiéu qué: Gidm 10-20% lugng nhién liéu fiéu thy, gidm s& vu tai nan, gidip xe hoat déng &n dinh hon.

Pdo tao tai x& vé ky thudt Iai xe 1iét kiém nhién liéu: Tai x& déng vai tré quan trong trong viéc gidm phat
thai CO2, céng ty trién khai chudng trinh déo tao Eco-Driving gilp tai x& cé céac ky thuat 16i xe tiét kiém
nhién ligéu:

« Duy fri t6c dd 6n dinh, frénh tang téc/phanh gdp dé fiét kiém nhién liéu.

- S{f dung s6 phi hop, khéng dé déng cd chay & véng fua cao.

« Han ché dé xe chay khong téi: chi riéng viéc tat méy khi diing lau cé thé tiét kiém dén 5% nhién liéu.

« Tan dung quan tinh clia xe khi xudng déc dé gidm sif dung phanh.

Hiéu qué: C6 thé tiét kiém 10-15% nhién liéu, giop kéo dai tudi tho xe tdi, gidm chi phi bdo ti.

ﬁmo CAO PHAT TRIEN BEN VNG

Dam bdo tai ché va xu Iy xe tai khi hét véng déi su dung

= Vigc xU Iy xe tdi sau khi hét vong ddi Ia mdt phan guan trong trong chién luge khéng phat thdi CO2 trong
suSt vong ddi san phdm. Bé dat muc tiéu nay, cong ty xay dung mét hé théng téi ché, téi st dung va téi sén
xudt theo mé hinh kinh t& tuan hoan.

= Thay vi coi xe téi hét han s dyung 18 rac thdi, céng ty cdn tao ra mét chu trinh khép kin gidp tén dung t6i da
linh kién, gidm thiéu rac thdi, vé thu hdi ndng lugng tl cac bd phan ca.

Hé théng thu hdi xe tai ci:

« Chuong tiinh thu mua xe tai cd: Céng ty c6 thé trién khai cac chudng trinh ddi xe ¢ Idy xe méi, hd trg tai
chinh cho khach hdng mudn nang cdp Ién xe tai khéng phat thdi.

« Hgp tac vdi cac don vi van téi dé thu gom xe téi ¢l theo hop déng ddi han.

« Xay dyng trung tam thu gom va xd Iy xe tai hét vong ddi: Cac trung tam ndy s& phan logi xe tdi cd, xac dinh
linh kién coé thé tdi s dung, danh gia finh trang xe trudc khi thao da.

Tai ché va tai sif dung vat liéu va linh kién tif xe ci:

« Thép va nhém: Xe tdi chia mot lugng I6n thép va nhém cb thé tai ché gan nhu 100%. hop tac vdi cac nha
mady luyén kim dé téi ché nhém va thép, gidm nhu cdu khai théc tél nguyén mdi.

« Nhya vé cao su: Lp xe tdi cé thé téi ché thanh hat cao su tdi sinh dé sdn xudt dudng cao su hodc vat liéu
cach am. Nhua 1 ndi thdt xe cé thé tai ché thanh linh kién mdi.

«Péng co, hdp s6, hé théng phanh cé thé tdi san xudt dé tiép tuc s dung.

« Céc bd phan dién 1 nhu cam bién, dén led, hé théng diéu khién cé thé kiém tra va ban lai dudi dang linh
kién thay thé.

- Cong fy c6 thé xdy dung hé théng kho linh kién téi s&f dung. gitip khdch hang tidp can phu tang gid ré va
thén thién mdi trudng.

San xuét Igi xe tdi tif khung gém ci:

« Thu hdi xe tdi cq.

- Kiém tra va thay thé cdac bd phan quan trong (déng cd, hé thdng truyén ddng. ndi that).

=« Cép nhét cdng nghé mdi (hé thdng dién, phdn mém qudn Iy nang lugng, déng co dién).

« Cung cdp xe tdi da dugc tan trang vdi gié ré hdn xe mdi, nhung van dam bdo chat lugng.

» Lgi ich cla xe tdi tai san xudt: Gidm 80% nguyén liéu thd sg, vai san xudt xe mdi; Gidm 50-60% lugng CO2
phat thdi; Gilp khéach hang cé gidi phap kinh 1€ hon so vdi mua xe tai mdi.

Xay dung hé théng xi Iy rdc thai khéng thé tai ché:

- Hop téc véi cae don vi nhda may xU Iy rée thai céng nghé cao dé chuyén déi rae thanh nang Iugng.

- 5{r dyung céng nghé dét rac phat hién dé gidm thiéu lugng rac thai chén I1dp.

Giai phap 3: Tram dich vu khéng phat thai
CO2: T8i nGm 2050, tat ca cac tram dich vu
déu khéng phat thai CO2.
Ty « Céc hoat ddng san xudt kinh doanh tai tragm
LI 0=, dich vy gay phat thai CO2 gém:

=50 dyng nang lugng va nguyén liéu trong
qud trinh bdo dudng, sta chia.

«Van chuyén phy fung va linh kién, gay phat
théi tif chudi cung Ung.

«Rac thdi phy ting., ddu nhét, I8p xe néu
khéng dugc tai ché hgp ly.
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Xay dung trung tém bdo dudng xanh:

Sif dung ndng lugng téai tao tai céc tram dich vu:

« Trién khai hé théng dién mat trdi trén mai nha dé
cung cdp dién cho trung tam.

« 5 dung dén Led tiét kiém dién va hé théng cdm
bién ty dong t&t ma.

« Ap dung hé théng HVAC théng minh dé t&i uu
héa nhiét dd, gidm tiéu thy nang lugng.

Xday dung md hinh “Bao dudng khdng gidy t6™:

- Ung dung hé théng qudn Iy dich vu s6 hda dé loai
b tai liéu gidy, gidm Iang phi t&i nguyén.

« Kha@ch hang c6 thé dat lich hen slia chia, béo i,
bdo dudng, bdo hanh tryc tuyén, theo dai lich st
slia chla trén Ung dung.

« 50 dung QR code dé truy xudt ngudn géc phu
ting thay thé&, dam bdo minh bach.

Tai ché va 161 uu st dung phu ting va dau nhét

Thu héi va tdai sit dung linh kién tir xe tdi ci.

« Tdi sén xudt déng cd, hop s6, hé théng phanh dé
st dung lgi thay vi san xudt mdi.

« Kiém dinh va phan logi linh kién thay thé da qua str
dung dén ban véi gié ré hon.

Tai ché dau nhét va dung dich Iam méat

« Lap aat hé théng thu hdi ddu nhét ci, loc sach va
t&i st dung.

» Chuyén adi ddu nhét da qua st dung thénh nhién
liéu sinh hoc hodic téi ché thanh déu béi tron mdi.

« Hgp téc vdi cac don vi téi ché dé xd Iy dung dich
I&m mét, trénh & nhiém mbi trudng.

« Ung dung céng nghé dé 16i uu quy trinh stfa chia,
bdo dudng, bao hanh

Trién khai bac si howo:

- Ung dung Al dé dy dodn hdng héc trudc khi xdy
ra, kiém tu chinh xéc ban bénh, gidm phat thai do
stia chlia khéng can thiét.

= Cac cdm bién trén xe s& theo ddi tinh trang dong
cd, phanh, &c quy...va gli di liéu vé trung taGm
stfa chda.

Lgi ich: Gidm s& 1an stia chia khéng cdn thiét, 16i uu

lich bdo dudng; Kéo dai tudi tho linh kién, gidm nhu

cau san xudt mdi.
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+Bao tri, bao dudng xe tai tir xa:

« Két ndi xe tai vdi hé théng bdo ti tnjc tuyén, gilp
ky thudt vién kiém tra 161 1 xa.

+Néu sy ¢& nhd, khach hang cé thé ty stia theo
hudng dan méa khéng cdn dua xe vao trung tam
bdo dudng.

+Gidm s8 1an xe phdi di chuyén dén xudng, tiét
kiém nhién liéu va gidm phat thdi.

«Ky thudt vién cé thé dén tan noi dé slia chla,
gitip gidm chi phi van chuyén xe té&i dén xudng
sta chua.

Xdy dung chuéi cung ting phu tiing bén viing

S dung phu ting than thién mai truéng:

« Chuyén ddi sang phu tung cé thé téi ché hodc
phén hiy sinh hoc (vi du: mé phanh khéng chia
kim logi nGng).

50 dung ddu béi tron sinh hoc thay vi ddu géc
héa thach.

M6 hinh “Kho phu tiing tai sif dung™:

«Thu héi va kiém dinh céc linh kién ci dé tai sl
dung. gidm nhu cdu san xudt mai.

«Xay dyng hé théng “linh kién dung lai” véi mdc
gia thdp hon, gilp khach hang tiét kiém chi phi
va bdo vé mdi trudng.

Pdo tao khach hang va nhén vién ky thudt vé

bdo tri, bdo dudng bén viing

Huéng dén khéch hang st dung xe tai ding

céach dé giéam hao mén

«Cung cdp khéa dao tao vé 18i xe tiét kiém nhién
lidu, gidm hao mén dong cd va Ip xe.

« Hudng dan khach hang bdo 1, bdo dudng xe tdi
dinh ky dé kéo dai tudi tho, franh slia chia I6n.

Pao tao ki thuat vién vé bdo tri, bdo dudng
xanh:

«Trang bj kién thic v& bdo th, bdo dudng xe tdi
dién, xe tai Hydro dé phuyc vu thé hé xe tal mai.

«HUdng dén cach x Iy va tai ché ddu nhdt, linh
kién dung tiéu chudn mai trudng.

L~ TIET KIEM VA BAO VE NGUON NUSC

Viéc slf dung nudc tai céc tram dich vu trén toan quéc chi yéu dén tir cac hoat doéng:

« Rlta xe va lam sach linh kién

+ Hé thdng lam méat va x Iy bui bén trong xudng stia chia

= Sinh hoat clia nhéan vién va khéch hang

Pé gidm thiéu lang phi va t8i uu hidu qud s dung ngudn nudc, cong ty ap dung cac gidi phap sau:
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Gidi phap 4: Giam va sif dung hiéu qua nguén nudc: Dam bdo quan Iy O

nudc thdi hidu qué va giam thidu tiéu thu nudc dua vao diéu kién cu thé

cua tilng viing dia phudng.

Ap dung céng nghé rita xe tiét kiém nudc:

Ung dung céng nghé sé va quan Iy nuéc
« Lép dat dong hod do nudc théng minh dé giam sat muc tiéu thy theo thdi gian thuc.

Hé théng ria xe khéng diing nudc hodc it nudc = Cf‘ﬂ”“ ?00 f? f' “UFPC neu he fhﬂﬁég Ehﬁf hién bat 1hUG'ﬁQ- ‘ O
- Cong nghé rdia xe hai nuéc néng: Tit kiém dén 90% lugng nudc so véi riia . : € *Phan _hCh f’iu I'_é"u t'é‘"‘ Th'f nu:jc;: d}ion EJU h‘j"‘if dong cua fram dich vy. L O
xe truyén théng. Hoi nudc gidp logi bd ddu ma, byi badn ma khéng cén - ) Muc fieu va giam sat hieu qua tiet kiem nuoc: el
nhiéu héa chét. - &

Giai doan Muc tiéu

« Dung dich rlia xe khéng nudc: Dung hda chét phan hiy bui ban ma khéng
cdan x& nudc, gidm thiéu & nhiém ngudn nudc thdi.

Gidm 30% lugng nudce tidu thy tai cac tram dich vy, Ldp ddt hé thdng loc tdi sl dung nude rlia
xe,

Hé thdng tdi st dung nudc rila xe: 2025

« Ldp dat hé théng loc vé tudn hodin nudc dé téi st dung nudc rlia xe.

« ¢ dung bd loc can déu vé vi khudn dé lam sach nudc frudc khi téi st dung. 2030 Gidm 50% Iugng nudc st dyng. 80% tram dich wy st dung hé théng nlia xe hdi nudc.
+ C6 thé 1iét kiém dén 50-70% nudc so véi hé théng rita xe théng thudng.

Tai ché& va xi Iy nudc théi hidu qué: 2040 Tram dich vy dat tiéu chudn trung hda nudc (Water Neutrality). 100% nudce théi duge xU Iy & i
Nudc thai tai céc tram dich vy stfa chia, bdo dudng, bdo hanh xe téi thudng chita ddu md, héa endt tdy riia, sU dung.

kim logi nding vé bui ban, géy édnh hudng nghiém trong dén méi truding néu khéng duge x Iy ding cach. Viéc
tai ché va xU Iy nudc thai hiéu qua gidp gidm thiéu 6 nhiém, tiét kiém nudc va tudan thi céc quy dinh méi ) ) i _ ) .
trudng. Dudi ddy Ia céc gidi phép chi tidt dé quan Iy nudc thai hiéu qud: Nam 2024, Cong ty ghi nh@n lugng nudc tiéu thy Ia 7.080 m3, vai gia tri tiéu thy khodng 164 triéu dong
Phén logi nuéc thai theo ngudn phét sinh:

Két qua tiéu thu nudc cdc Tram dich vu trén toan qudc nam 2024

= Nudc thdi ti rlia xe va lam sach linh kién: Chita ddu nhdét, bui ban, can kim loai. 51" B:r:::;s:::: 50:.1?19 :5: ‘I‘éng HT‘;:;“ () ::B;Tfn::‘;:‘::;
« Nudic thai tir khu wfe stia chida, bdo dudng: C6 chita héa chét tay ria, ddu ma déng cd, dung méi. i i

- Nudc thdi sinh hoat i nha vé sinh, nhé an: Chi yéu chida chét hila cg, it dée hai. 2 Hogt ddng ban xe 3412 30% 2124 0.62m3/xe banra
Thu gom nuéc thai: 3 Hoat déng dich vy 5264 45% 3.186 0.61m3/lugt xe SC, BH
- Thiét ké hé théng céng ddn riéng biét cho tiing logi nudc théi dé trénh Ian tap chdt gay kho xd 1. - Téng 7.080

« B tri bé 1&ng so cdp tai khu vyc riia xe dé gil Iai bun dat, can ddu trude khi xU Iy tiép theo. (_'7

XU Iy nuéc thai bang céng nghé hién tai:

- Lap dat bé tach déu dé logi bd déu md trudc khi xa thdi,

= 50 dyng cong nghé vi sinh phan hdy ddu ma thay vi héa chat dde hai.

« Ung dung céng nghé loc mang dé gid Igi hat ddu siéu nhd. i

Hé théng loc nudc da tang: O
« Bé Idng sd cdp: Logi bd can bdn va bui kim logi.

» BS loc than hogt tinh: hdp thy hda chét, kim logi ndng.
» Mang lgc nano va RO: logi bd vi khudn, tap chdt cé kich thudc siéu nhod, O
« XU Iy sinh hogt bdng vi sinh vat: St dung vi sinh vét ky khi va hiéu khi dé phan hly chdt hiu co. O :

Tai sit dung nudc thai da qua xi Iy: Thay vi x& nudc thai sau khi xi Iy, céng ty cé thé tai sit dung cho céac
muc dich sau: O

= Tudi cdy va lam mat nha xudng: gidp duy tri cdnh guan xanh va tiét kiém nudc sach.
« Tdi st dung trong hé théng rlfa xe: C6 thé st dung lai 50-70% nudc cho cac 1an rlia tiép theo. -
» Lam sach sén nha xudng, kho badi: Gidm chi phi nudc sach cho céng ty. (-’7

Cdi tién hé théng lam mat va quan ly nudc trong xudng sifa chira: O O
= 50 dung hé théng lam mdt khodng khi thay vi lém mat béng nudc. .

Uy =4

O

« Thu héi nudc ngung tu Tl didu hda khéng khi dé tai st dung.

« Tan dung nudc mua dé Iém sach san nha xudng vé tudi cdy xanh. ;

Tiét kiém nudc trong sinh hoat hang ngay O O i)

- S dyng véi nUSe cdm dng tai khu vue nha vé sinh va rlia tay. © C} 2

« Ldp dat bon cdu tiét kiem nudc (Chi st dyng 3-4L/1an xd thay vi 6-8L). O O O (_)

- Tuyén truyén y thdc tiét kiém nudc cho nhan vién va khach hang béing poster hodc bang hudng dan. (
oL
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L~ KIEM SOAT HOA CHAT TRONG VAT LIEU VA TAI CHE

Kiém soat héa chét:

V&i myc tigu khdng s dung cac chat ddc hai trong qua trinh sén xudt kinh doanh clia cdng ty, cdng ty aa duy
fri viéc kiém sodt vé ddm bdo khéng st dung céc héa chdt doc hal trong qua tinh véan hanh, sén xudt kinh
doanh tai céc trgm dich vy trén fodn quéc.

o

Gii phap 5: Xay dung hé théng téi ché: Khuyén khich
frién khai bién phap xi 1y xe va cdc san phdm hét han sit
dung véa phét trién céc céng nghé téi ché.

Tréch nhiém véi sén phdm céng ty kinh doanh, VIMID ban hanh QT vé viéc thu hdi vé xi Iy san phdm thai bd.

Thiét Iép cac diém thu hdl san phdm thai bd nhu: dc quy, CPU, camera, ddu dia CD-DVD, céac
diéu hoa nhiét dd, sam, 18p, ddu nhét cac logi va 6 16 nguyén chiéc thai bd.

O

Ky hop déng véi cac ddn vi cé chic nang dé xU Iy séin phdm thdi bd theo ding
quy dinh ctia Ludt dinh.

Tiép nhan sén phdm thai bd do céng ty sén xudt, nhap khdu da
bén sén pham dé ra thi frudng Viét Nam.

Thda thudn véi ngudi tiéu dung vé cach thic
chuyén giao va tiép nhan san phdm thai bd tai
diém thu héi,

Van chuyén san phdm thdi bd tif cac diém thu hdi dén co sd
xU 1y

Théng béo bdang van ban dén B tai nguyén va Mai trudng vé cac diém
thu héi vé cd s6 xU Iy séin phdm thai bo.

@

Céng khai théng tin ¢é lién quan dén diém thu hdi vé co s x Iy sén phdm thai bd
trén Cong théng tin dién 10 cla BS tai nguyén va méi trudng va clia doanh nghiép
san xudt, nhap khdu.

Hang nam, béo cdo lugng san phdm dudc sén xudt hodc nhap khdu da ban ra thi trudng Viét
Nam; két quéd thu hdi va xf Iy séin pham thdi bé theo hudng dén clia bd tai nguyén va maéi
trudng.
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X Iy rée théi va chdt théi ran

Trong qué tinh stia chla, bdo héanh, bdo dudng xe tdi,

cée trgm dich wy clia céng ty phét sinh lugng I8n chét

thdi réin, bao gom: Linh kién héng, dau nhdt, 18p xe cd, v

hdp, bao bi, gié lau dinh dau, rac sinh hogt. . Néu khong

dugc qudn Iy va x Iy ding céch, nhing logi chdt thdi

ndy c6 thé géy 6 nhiém mai trudng va anh hudng dén

slic khde con ngudi,

Dudi day I cac gidi phdap céng ty ap dung dé x Iy rac

thdi vé chét thdi ran hiéu quds:

Pham loai rac thai ngay tif nguén:

Chia ra thai thanh 4 nhém chinh:

- Rac thdi théng thudng: gidy, nhua, thuc phdm, vé
hép. bao bi...

« Réc thdi téi ché: kim logi, nhém, déng, nhua cung,
150 xe...

+ Chét thdi nguy hai: Dau ma, gié lau dinh dau, ac quy,
linh lién hdng cé chda héa chdt...

« Chét thdi hlu cd: réc nha an, ba ca phé, thyc tham
du thida...

Ldp dat cac thing réc chuyén dung cé ky hiéu rd

rang:

« M&i khu vyc trong xudng sla chiia cé cac thung rac
mau séc khac nhau cho ting logi rac.

+ GAn bdang hudng dan phan logi réc gidp nhan vién
thuc hién dang.

» Xtt Iy chét thai nguy hai theo quy dinh:

- Dau nhét va chét théi dau ma:

- Lép dat hé théng thu gom déu nhét aé glii dén don
v xUt Iy chuyén nghiép.

«Khéng dé ddu nhét xuéng céng dé franh & nhiém

nudc.

«Tai ché déu théi: M6t s6 logi déu c6 thé loc va tai
ché thanh déu céng nghiép.

- Ac quy va linh kién ci:

«Thu gom vé& glii vé dan vi xU Iy rac thai dién i dé
tai ché kim logi quy (chi, déng, bac...)

+ Khéng vt &c quy blia bai, vi cé thé gay 1o i axit
nguy hiém.

+ Gié lau dinh ddu, dung méi, son cii:

+ 501 dung thiing chda chuyén dung dé Iuu trd trudc
khi x(1 1§,

«Ky hgp déng hdp tac véi cong ty x Iy chét thai
nguy hai dé tiéu huy an todan.

« Ddm bao rac thai nguy hai duge tiéu hdy an todn
va theo ding quy dinh.

+ Cac trgm dich vy cla VIMID trén toan quéc déu
c6 ky hgp déng véi cac don vi 6 chie nang thu
gom xU Iy rac thdl nguy hai, dédm bdo 100% cac
logi réc thdi phét sinh 1 ¢éng ty dude thu gom, féi
ché va xU Iy ding quy dinh.

« Théng tin viéc thu gom xir Iy réc théi, x{¥ Iy binh dc
quy cua cong ty nam 2024.

- B3 véi rac thdi sinh hoat céng ty thuc hién thu
gom va déng phi ddy dd theo quy dinh cla dja
phudng. Téng sé tién déng phi thu gom rac thai
sinh hoat 1a khodng 65.691.016 déng

« D& véi rée théi nguy hai: Téng lugng réic théi nguy
hai thu gom Ié&: 8.231 kg. Céac trgm dich vy clia
Vimid frén todn quéc thuc hién quy frinh thu gom
dang quy dinh va théng gqua cae Nha cung cdp thu

gom réc thdi nguy hai chuyén nghiép, véi téng s& tién
phdi fré1&: 173.800.000 déng



L~ HO TRO NHA CUNG CAP VE MOI TRUSNG

La mdt cdng ty kinh doanh & 16 tdi va linh kién, phuy tung & 16, viéc hé trg cde nha cung céip trong hogt déng
bdo vé mbi trudng khéng chi gilp gidm tac ddng tiéu cuc dén maéi trudng, ma con tgo ra chudi cung Ung bén
ving. néng cao uy tin doanh nghiép. Dudi day I& nhing gidi phéap cy thé VIMID hé trg céic nhéa cung cdp

hudng t6i hoat déng xanh va bén ving:

Bua tiéu chi méi frudng vao quy frinh danh gia va

lua chon NCC:

Xay dgr_tg bd tiéu chi xanh trong lua chon nha

cung cdp, bao gom:

« 50 dung nguyén liéu than thién mai trudng (vat liéu tai
ché, it phat thdi CO2).

» Quy trinh san xudt tiét kiém ndng lugng va gidm chat
thai.

« Tu@n thi céc tiéu chudn méi tudng qudc t& (1ISO 14001,
RoHS, REACH).

Uu tién hdp téc véi cdc nha cung cdp xanh:

« Nhé& cung cdp sif dung nang lugng tai tao frong sdn
xudt.

- Doanh nghiép c6 chudng finh gidm thidu khi thdi CO2
v réc thdi cdng nghiép.

Ap dung chinh sach uu dai cho nha cung cép cé

thanh tich bdo vé méi truéng:

Panh gia va xép hang nha cung cdp theo tiéu chi

bén viing:

«Xdy diyng hé théng ching nhan "Nhd cung cfp
xanh” cho nhing don vi dat chudn vé 1iét kiém nang
ILigng, qudn ty chdt thdi, gidm khi CO2.

» Céng khai danh séch nhé cung odip bén viing dé tao
dong e canh tranh xanh.

Uu tién hap dn‘:‘mg dai han cho nha cung cdp than

thién méi trudng:

« Cam két dat hang dai han cho nhd cung cdp s
dung nguyén liéu tai ché&, quy trinh sdn xudt it phét
thdi,

« Tgo chudi gié frj xanh 1 nhé cung cdp == San xudt
=> Phan phéi => Khach hang.

ﬁsﬁo CAO PHAT TRIEN BEN VNG

Xéy dung hé sinh théi chuéi cung ting bén viing:

Xay dung “Céng déng nha cung cdp xanh”:

« Tao dién ddn giao Iuu va chia sé kinh nghiém gida
céc nha cung cdp cé chung myc tiéu phat trién
bén ving.

« Hgp tac cung phat trién cac sang kién tudn hodn,
tai ché& chdt thdi trong nganh cdéng nghiép & 16.

Két qué hé trg nhé cung cdp vé méi trudng:

« Cac NCC cé ching nhdn ISO 14001:2015

«NCC SOOSAN: GCHM cla TUV s&: 01 104 2435606

«NCC Madin chem: GCN cua IOSIN s&:
25.001-EMS/10S5IN

+NCC Minh Hong: GCN cla hang Castrol, s6& CN:
VINOO7989

«NCC Xuan Thinh: GCN cla cty DAU NHOT
CHEVRON s6 CN: EMS 609869

Kiém soat va giam sat tac déng méi trudng cia

nha cung cdp:

Xay dung hé théng theo dbi dii liéu médi frudng:

- Yéu cdu nhé cung cdp bdo cdo dinh ky vé tiéu thy
ndng Iugng, phéat thai CO2, xt Iy chdt thai.

« Ap dung hé théng danh gid ESG (mdi trudng, xa
hoi, qudn trf) dé giém sat mdc dd tuan thi cla nha
cung cdp.

Kiém tra dinh ky va hd trg cdi thién:

= Tién hanh danh gia méi trudng dinh ky tai nhda may
clia nha cung cdp.

- Bé xudt gidi phap cdi thién guy trinh san xudt xanh
han.

TRACH NHIEM

i
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Théng tin sd dé 18 chifc cdc phéng ban:

LV iMID
L7 LUC LUONG LAO BONG TAI VIMID

Téng quan

VIMID ¢6 ddi ngl nhén sy ¢6 trinh dd ddp (ng yéu cdu cdng viéc, da qua dao tgo nghiép vy phi hgp. Nhan
sy déu c6 bang cdp, ching chi phl hdp vdi nghiép nghiép va dudc céng ty 16 chiic ddo tao thudng xuyén
dé nang cao nang Iyc.

Cd cdu lao déng cua VIMID nam 2024:

T Tiéu chi $8 lugng (ngudi) Ty 1& (%)
I Phan theo hop dong lao déng 310 100%

1 Laodéng khéng thudc dién ky HBLD 16 5.2%
2 Lac ddng l&ém viéc theo HBELD khdng x&c dinh thdi han Q6 31.0%

3  Loodéng lam viéc theo HBLD 1 dd 12 théng dén dudi 36 thang 153 49.4%
4  Lao déng lam viéc thdi han dudi 12 thang 45 14.5% (Ngudn: Céng ty cé phén Bdu tu phét trién mady Viét Nam)
Il Phéan theo trinh dé lao déng 310 100%
1 Baihoc, trén Bai hoc 157 50.6%

2 Kysu clinhan 12 3.9%
3 Caodédng 55 17.7%
4 S0 cdp. trung cdp 63 20.3%

5 Lao ddng khac 23 7.4%

Il Phén logi theo db tudi 310 100%
1 Lao déng dudi 30 tudi 105 33,9%

2  Laoddng ti 30-50 tudi 200 64,5%
3  Lao déng trén 50 tudi 5 1.6%
IV Phan logi theo giéi tinh 310 100%
1 MNam 208 &7%

2 NI 102 33%

(Ngudn: Cong ty ¢é phdn Bdu fu phdt frién may Viét Nam)
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Théng tin nhén su nghi viéc trong ndm 2024: 85 ngudi (Theo do tudi va gid finh:)

m N&i dung $& lugng Ty 1é
Phan loai theo dé tudi 85 100%
LD tuyén mdi dé tudi dudi 30 tudi 40 47.1%
2 LD tuyén mdi dd tudi tir 30 dén dudi 50tudl 45 52.9%
Phan logi theo gidi tinh 85 100%
1 LD tuyén mdi I& nam 57 67.1%
2 LD tuyén mdi l& nid 28 32.9%
Phan loqi theo khu vuc 85 100%
1 Chi nhanh Binh Binh 1 1.2%
2 Chi nhénh Binh Duong 5 5.9%
3 Chi nhanh Ba Nang 1 1.2%
4 Chi nhanh Bak Lak a 2.9%
5 Chi nhanh Béng Ha Noi 3 3.5%
6 Chi nhéanh Bong Nai 7 8.2%
7 Chi nhéanh Ha Nam 3 3.5%
8 Chi nhanh Hai Phdng 2 2.4%
Q Chi nhénh HS Chi Minh 3 3.5%
10 Chi nhé@nh Nghé An 5 5.9%
1 Chi nhdanh Qudng Ngdi 1 1.2%
12 Chi nhanh Tay Ha Noi 156 17.6%
Théng tin tuyén dung méi ném 2024: Téng s& 89 ngudi 13 Chi nhanh Thanh Hoéa 1 1.2%
™ N&i dung $6 lugng Ty 1é 14 Try 5& chinh (Ha NSD 33 38.8%
F 5 &, " &
LD fuyén mdi d tudi dudi 30 fudi 50 56.2% Théng tin ché& dé dai ngd véi ngudi lao déng:
a s = s - s g
2 SR mel clo s T_u 30.dén duidl 50 ol o 0% + V&i VIMID chinh sach khen thudng dai ngd hdp ddn ngodi myc tiéu tén vinh gia tr lao déng. sy céng hién
Phan loai theo gidi finh 87 100% CBNV, khich &, déng vién tinh than CBNV phét huy gié tri véio sy thanh céng clia céng ty cdn 1é sy ghi nhan
LD tuyén mdi Ia nam 50 56.2% déng gdép. tri én clia ban Lanh dao dbi véi CBNV. Chinh vi véy, VIMID ludn chi trong xdy dyng chinh sach
2 LB tuyén mdi 1 nd 39 43.8% lkherc'; thu&ré‘;ghg? nigr:_“nhxgng dc‘:pg dvéi rwrjc;‘.g |I__;'C“ urf;: ?‘ﬂc d? c;ﬁnﬁ_ijién fﬁt} ?‘Br:l‘aﬂ 'cé sErc :1?’;} Eiég Irén ::I Irurc::ing
= ao déng. Chinh sach dudc xay dung dua trén khdo sat, fim hiéu, phan tich céc yéu t6 bién dong thi tfrudng
Ph?“ I?gl ﬂ'reo klhu vyc 89 100% lao ddng, ddc tha nganh nghé, khu vigc. Chinh sy ddu tu va uu tién hang ddu cho chinh sach thu nhap ma
1 Chi nhanh Binh Binh 5 5.6% VIMID ty hdio ¢6 ngudn nhan Iuc mdc dé gdn bé cao so véi cac doanh nghiép cing nganh nghé.
2 Chi nhanh Binh Dudng 1 1.1% - Dya frén triét Iy Idy con ngudi Ia trung tam clia sy phét tién, VIMID luén tao ra mét méi trudng Iam viéc than
3 Chi nhanh Ba Nang 1 1.1% thiét nhu gia dinh, nai mé tat cd nhén vién déu thdy duge ty hdo, duge cdng hién, an todn, dugce Idng nghe
4 Chi nhanh Bak Ldk 9 2 o0 va mol ngudi déu cé thé déng gép cho nhiing muc tiéu cé ¥ nghia. Bén canh ché dé ludng canh franh,
5 Chi nhénh Béng Ha N&i 7 7 8% ’rhu_dngl _dl,fu trén l-leu vqurfl cong viéc hclngl nam. _WMI“_:’ mang denl nhing E:he_- d@ﬂdﬂl ngo khorc dn:,?nh cho
e T y nhan vién nhu: ho trg an ca, tien xéng xe di lgi, tien dién thogi, du lich/nghi mat hang ndm, khéam sdc khde
6 Chinhanh Bong Nai o 9.6% dinh ky, thudng cdi tién, thi dua khen thudng hang nam, quéa ming cac ngay & tét trong nam, qud ming
7 Chi nhanh Ha Nam 1 1.1% ngdy thanh IGp céng ty, qud tri Gn CBNY theo tham nién lam viéc tal VIMID, qud ming két hén, quda ming
8 Chi nhanh Héi Phéng 9 2 2%, sinh nhat, ché dd tham hdi 8m dau cho ngudi lao ddng va ngudi nha, chdm lo cho con cla CBNV vao cac
0 Chi nhénh H& Chi Minh 4 A5% r*wg_;c:r,ir quoc te thiéu nhi, 1rur1g1 thu, 1-:;an QL{CJ cfhc:r t:i::lrji CENV co ir:lF:nh tich Ilc;vt: ig::p_‘roi, 1rc} cap 7fmr'ig c:he: .¢he
R x dd tang qua cho CBNV nghi huu, ché dd tang qua cam dn vdi CBNV gan bo 18u ndm nghi viéc.. .Vdi lao
10 Chi nhanh Nghe An [ 1.1% adng ni frong thdi gian thai séin ngodi viéc thuc hién déy dd vé ddng ché dd theo luéat BHXH Viét Nam, VIMID
11 Chi nhanh Qudang Ngdai 1 1.1% con cd qud ming sinh con 1 1-2tr/bé cho mai Ian sinh, gud ming ngdy 8/3 va 20/10 cho lao ddng ni.
12 Chi nhanh Tay Ha NG 12 13.5% » Khéng chi vay, mdi thanh vién VIMID cén ¢cé co hdi tham gia véo cdc sy kién thudng nién va hoat dong thé
13 Chi nhénh Thanh Héa 1 1.1% thao nhu: team building, gidi béng da, gidi pickeball, gidi chay, ngday héi gia dinh...Bay la dip dé cac thanh
(Ngudn: Céng ty cd phdn Bdu v phdt tién may Viet Nam) gdn két va nang cao tinh than tap thé gida céac thanh vién.
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L” CC CHE TIEN LUONG, TRA LUCNG

« Nhan thic dudc tdm quan trong clia ngudn nhan Iyc déi véi phat trién clia doanh nghiép, tai VIMID ngudi
lao déng ludn dugc tao didu kién dé yén tam va gén bé Iau dai véi cong ty, vi vy chinh sach dai ngd ngudi
lao ddng ludn duge cong ty xem trong va lién tuc hodn thién. Ngudi lao ddng dugc hudng céac ché dé va
chinh séich tién luong theo guy ché rd rang. Hé théng Iuong, thudng, phic Igi, dai ngd cho ngudi lao dong
dugc xay dung ph hgp véi ting thdi ky véa cac gidi doan phat tién cla céng ty, ddm bdo tinh linh hoat,
cdng bang, tudng xing vdi mdc dd cdng hién va canh tranh trong thi trudng lao ddng. Can b nhan vién
VIMID luén dugc hudng mic luong canh tranh so vdi thi trudng lao ddng cling ngdnh va cao hon mic Iuong
t8l thiéu vang.

- Cac thic tinh tién luong vé cd ché trd Iudng cho ngudi lac ddng duge VIMID tinh dya trén s& ngéy Iam viéc
va 5O gid lam thém thuc té frong thang (néu cd) clia moi nhan vién, hiéu sudt ca nhan va gid tri déng gép
cho céng ty, dugc thanh mudn mudn nhdt vaio ngdy mung 8 cla thang tiép theo. Ludng thu nhéap cla
ngudi lao déng gom luong cd bdn, thudng hiéu qud theo KPI, thudng doanh s kinh doanh... tudng xdng vai
cong sdc, trach nhiém va hiéu gqud lac dong.

« Bé&n cganh nhiing dai ngd vé ludng thudng, nhan vién con duge hudng thém nhiéu phy cdp. trg cdp khac
gdn vdi tinh chdt céng viéc va mang tinh canh tranh cao so vdi thi trudng chung nhu: trg cdp an ca, trg cdp
xang xe dilqi, trg cdp tién dién thogi, phy cdp kiém nhiém/trach nhiém...

- Tl khi thanh 1&p céng ty 18i hién tgi VIMID luén ddam bdo viéc chi trd luong cho ngudi lao ddng ding quy
dinh, chua bao gid cé finh trang ng lucng hay chi trd lucng chém da chi 1 ngay

56 lugng lao déng véo mide thu nhdp binh quén 2024 cla VIMID:

MN&m 2022 2023 2024
Lao ddng binh qudén (ngudi) 419 g 310
Mdic thu nhép binh quan 13.484.538 12.388.210 17.232.884
(adng/ngudi/ thang)

(Ngudn: Céng ty cé phén Bdu fu phdt trién mdy Viét Nam)

O PHAT TRIEN BEN VNG

- Trong giai doan i nam 2023 dén nam 2024, thu nhdp binh quan clia cén bd nhan vién trong céng ty da
tang tlf 12.388.210 VND/thang l1én 17.232.884 VNB/thang, tudng ting véi mic tang khodng 39%.

« Cang ty cd midc tang thu nhdp: Mic tang 30% trong thu nhdp binh quén, mot mdc dé tang trudng an tugng.
cho th@y cong ty da co nhing cdi thién tich cyc trong viéc ndng cao ché dd dai ngd cho nhan vién, Mdc
tang nay cao hon nhigu so vdi mic tang thu nhéap binh guén todn qudc & 8,6% (ngudn baocaoviet.vn)
phdn anh sy né e cla céng ty trong viéc cdi thién thu nhdp cho nhan vién.

» Nguyén nhan tang thu nhép: mdc tang ndy xudt phét ti viec coéng ty dat duge két qud kinh doanh khé
guan, tang trudng doanh thu vé Igi nhudn, hodc tU viée diéu chinh chinh sach lugng thudng nhdm thu huat
va gilt chén nhan tai, tang nang sudt va hiéu qua lao déng, rd Iugng dang vdi ndng Iyc va ddng gop cla
ngudi lao Adng.

,/?f?ﬂ Y /ITE

L~ SU DUNG LAO BONG DIA PHUGNG

Trong téng s6 nhéan sy cla VIMID, hién tai 100% & ngudi Viet Nam. Viéc bao gém céc thanh vién dén ti cac dia
phudng trong déi ngld quan Iy ¢é thé gidp tao viéc Iam én dinh cho lao déng dia phudng déng thai phat trién
nguon nhan Iye, gia tang Igi ich kinh 18 frong khu wc.

Théng fin ty 1& Ban Ianh dao dugc tuyén dung tif céng dong dia phuong:

Khu vyc/ Pia diém P tudi lanh dao ngudi dia phudng Gidi tinh
Chi nhanh Binh Binh TU 30 dén dudi 50 tudi Nam
Chi nhanh Binh Dudng T4 30 d8n dudi 50 tudi Nam

Chi nhanh Ba Nang TU 30 dén dudi 50 tudi Nam
Chi nhénh Bk Lak T 30 dén dudi 50 tudi N

Chi nhanh Béng H& NG Tl 30 dén dudi 50 tudi Nam
Chi nhanh Bong Nai T 30 dén dudi 50 tudi Nam
Chi nhanh Ha Nam Tt 30 dén dudi 50 tudi MNam
Chi nhanh Hai Phong Tt 30 dén dudi 50 tudi N

Chi nhé@nh H& Chi Minh Tt 30 dén dudi 50 tudi MNam
Chi nhanh Nghé& An Tt 30 dén dudi 50 tudi Nam
Chi nhanh Qudang Ngdi Tt 30 dén dudi 50 tudi MNam
Chi nhanh Téy Ha N Tir 30 dén dudi 50 tudi Nam
Chi nhanh Thanh H6a Tt 30 dén dudi 50 tudi MNam
Tru s& chinh (H& N&D) Ti1 30 dén cudi 50 tudi e dialile i

40% NO

(Ngudn: Céng ty cd phdn Bdu fuf phat fridn may Vit N

£
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L~ AN TOAN VA SUC KHOE LAO DONG/NGHE NGHIEP

Quy dinh an toan, vé sinh lao déng:

» Nhéam tgo mai truding lam viéc an todn, ddm bdo sic khde cho ngudi lao déng. VIMID ludn tudn thi yéu cdu
cla phép luat Viét Nam lién quan dén sic khde véa an toan cho ngudi lao déng, lién tyc cdi thién dé dap
Ung t&t hon nhing yéu cdau cla ludt dinh. Cong ty ludn chu trong cdi thién méi truding lao déng théng gua
thudng xuyén tién hanh céc hoat déng kiém tra, phat hién, gidm thiéu rdi ro lién quan dén an todn lao déng.
Ky thudt vién dugc trang bi day dl céc bién phdp va dyng cy bdo hé lao dong mdi khi lam viéc. Hon hét,
VIMID thudng xuyén va dinh ky 16 chic cac budi ddo tao an todan cho ngudi lac déng nhu dao tao an todn
chung, ddo tao an todn cac cong viéc dac thu. Nhd vigc tuan thd nghiém ngdt nhiing quy ché an todn, vé
sinh lao dong. nén chua ting ghi nhan bat ky trudng hgp tai nan lao ddng ndo lién quan tdi cde cong viéc
kinh doanh sdn xudt tai céng ty.

= Cong ty da thanh Idp ban an todn vé sinh lao ddng, b trach nhiém theo doi viéc tuan thl cac quy ché an
todin vé& sinh lao ddng trong VIMID, clng mdt ddi ngd can bé chuyén trach va ban chuyén tréch vé an todn
t8i ting tram dich vy stia chidia, bdo hanh, bdo dudng (16 ban chuyén trach vé an todn - stc khde - méi
trudng tai 16 fram/CN todn quéc). Binh ky, cac trudng ban va thanh vién sé té chiic danh gia i ro tal cac
xudng stfa chida, dong thdi ddi ngl ky thudt vién danh gidé rdi ro vé an todan cla may moc.

= Cong ty da xay dung vé ban hénh quy dinh an todn, vé sinh lao ddng véa Chinh sGch an todin lac ddng, vé
sinh lao ddng tai ngi lam viéc dua ra nhiing yéu cdu, guy dinh vé an todn vé sinh lao ddng, trang thiét bj bao
hé cho ngudi lao ddng, yéu cau an todn ddi vai may méc thiét b, yéu cdu vé sic khde clia ngudi lao déng.
Cu thé nhu sau:

A) Xay dung mébi trudng lam viéc an toan, vé sinh

- Trang bi ddy dll cac thiét bj bdio hé lao déng theo quy chudn ngdanh nghé t6i ting vi tri.

Xy dyng quy tinh an todan lao dgng. thuc hién dao tao dinh ky.

« BG tri khu vyc lam viéc thoang mat, anh sang day du, gidm thiéu tiéng én,

« Binh ky kiém tra, bdo dudng may méc, trang thiét bi.

B) Bao hiém lao déng va ché dé tai nan nghé nghiép

- Dang ky bdo hiém tal nan lao déng, bénh nghé nghiép theo quy dinh.

- H5 trg chi phi y t€ va ché db bdi thudng khi ngudi lao déng bi tai nan nghé nghiép.

- Déng thdi, cong ty thudng xuyén 16 chic ddo tqo, tuyén truyén vé hogat déng an toan, vé sinh lao déng va
dénh gid dinh ky va bdo cdo cd quan qudn Iy nhé nude viée tuén thi cde quy dinh, chinh séch vé an todn,
vé& sinh lao ddng tai cac tram dich vy todn quéc.

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VNG

Chinh sdch chdm séc sic khde ngudi lao dong:

» Hudng dén muyc dich ddm bdo sic khde cho ngudi lao ddng, 1 dé nang cao chdt lugng céng viéc, VIMID
luén quan tam va tap trung vao cée chinh sGch cham séc stic khde cho ngudi lao ddng. Cong ty cha trong
16 chuc hogt déng chém séc¢ stic khoé & bdo vé sic khde tinh than clia ngudi lao déng théng gia cac hoat
déng:

« 16 chic hogt déng chém séc stc khoé ngudi lao déng, kham sic khde t6i thiéu 1 1dn/nam. Hang nam, céng
ty 16 chiic kham stc khde dinh ky cho todn thé CBNV tai cac bénh vién I8n, dd didu kién chuyén mén y 18
nhéim kiém tra sdc khoé, phat hién hién bénh nghé nghiép va ap sd theo déi stic khoé ngudi lao déng theo
ding quy chudén hién hanh. Xéy dung quy frinh thuc hién céng viéc hop Iy nhdm ddm bdo sic khoé cho
ngudi lac ddéng.

- Cong ty phéi két hgp véi cac trung tam vy 18 tai dia phudng, trung tam kiém soat bénh tat dé 16 chic hogt
ddng ddo tao, hudng dan so cdp cliu, phdng chéng tal nan lao déng cho CBNV,

« HO trg kham sic khde nghé nghiép cho cac vi tri ddc tha. Béi vai ngudi lao dong Iadm nghé, cong viéc ndng
nhoc, déc hal, nguy hiém hodc ddc biét ndng nhoc, doc hai, nguy hiém (hién tai inh vyc hoat déng clia
cong ty khéng thudc hang muc céng viéc néy) ngudi lao déng 1a ngudi khuyét tat, ngudi lao déng cao tudi
dudc kham stc khoe it nhdt Ia 06 thang 01 1an.

« T6 chilc hoat déng van hod, dam bdo tinh than Iém viéc cho céc vi tri. Cac hoat déng thé thao, gidi fri, thu
giéin dudc codng ty khuyén khich va ddu tu cho CBNV, nang cao sic khoé tinh than trong lao déng.

« Tham gia céc gdi bdo hiém y t&, bdo hiém tai nan lao déng 24/7 cho moi CBNV.

« Ngodi BHXH, BHYT theo quy dinh, céng ty cé thé md réng déi tugng dugc huding bdo hiém sic khde

Vai tré clia c¢éng doan:

» Cong dodn déng vai trd chd dao trong
viéc dam bdo an todn va stc khde nghé
nghiép cho dodn vién tai VIMID. Theo
dé, Coéng dodn 1& bd phdn tdp trung
tuyén truyén chinh sach phap ludt vé an

. b todn va vé sinh lao déng théng qua cac

= o R hoat ddéng truyédn thdng ndi bd, Ia ndi
‘i\'éﬁ;jﬂ" Ti%p nt’:q‘m v kié’n}c&a dodn vién vé cac
W Ty van de va chuyén cho céc phédng ban

— cé trach nhiém dé x Iy. Céng dodn co

— tr&ch nhiém giam sét vdl céc phong ban

cung xU Iy vén dé vé diéu kién va moi
trudng lam viéc, giam sat viec do dac an
todn va méi trudng lao déng. cdng nhu
thanh I&p ban an toan vé sinh dé kiém
tra, giém sat cac diéu kién bdo dam an
todn tai nai lam viéc. Khi xdy ra cdc vy
viec mdat an todn, Céng dodn sé& phdi
hgp cung cac phdng ban lién quan aé
diéu tra nguyén nhan va fim bién phap
khéc phyc. Ngodi ra, Céng dodan VIMID
con cé vai trd kéu gol tham hdi dodn
vién 6m dau, tang qud Tét cho dodn
vién cé hodn canh khé khan.

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VONG ﬁ
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Cdc chinh sach phat trién nguén nhan lyc:

- Vdi tiéu chi dat con ngudi la trung tam, VIMID ludn tap trung vao ddao tao, phat trién ngudn nhan ue véi myc
dich nang cao chédt lugng céng viée, t0 dé nang cao chdt Iugng san pham va dich vy, dap (ng nhu cdu
ngdy cang cao clia khdch hang véa chét Iugng clng nhu phét trién ngudn nhan Iyc chét Iugng cao cho
ngdnh vén tai Viet Nam. VIMID uu tién chinh séch phat fién ngudn Iyc dugc xay dyng dua trén phudng
phép gdn két tron ddi.

«VIMID déu chi frong vé s6 Iugng nhén Iyc véi cd cdu phi hgp, xay dyng 16 trinh phét trién nghé nghiép, trién
khai chién lugc dao tao va phat trién ngudn nhén Iyc bén viing. Béng thdi, thuc hién chinh sach thu hat
nhén téi vé vai VIMID béng méi trudng, van hoa, dai ngd.

VIMID da hoach dinh chinh sach nhan su va xay dung cdc muyc tiéu nhu sau:

Hoach dinh dinh bién nhan su va cd cdu lao déng phii hgp theo tiing thdi ky

= Can cl chién luge san xudt kinh doanh clia cong ty, ddc thi nganh nghé, yéu cdu s dung cac ngudn Iyc
va hiéu qud cla quy trinh k§ thudt, céng ty dé xdy dung cd cdu té chic, dinh bién nhan sy phi hgp, ddm
bdo s8 lugng vé& chdt lugng, phan bd ngudn Iyc hap ly. Bdng thdi VIMID xay dung quy trinh, k& hoach tuyén
dung bé sung, ap dyng chinh sach thu nhap, dai ngd hgp Iy dé dam bdo duy tri ngudn nhan Iyc.

Néng cao hiéu sudt lao déng théng qua néng cao chét lugng ngudn nhan luc

«VIMID chd trong 161 yéu t& phat trién bén viing, bdi vy ndng cao hiéu sudt lao ddng théng gua nang cao
chat lugng lao déng Ia yéu t& cét 161 dé phat trién. VIMID thuc hién chinh sach dai ngd, phac Igi. khen
thudng hop Iy tai siic hdp dan, digu kién thudn Igi cho viéc gédn bé 1Gu dai cla CBNV véi cong ty. Ngoai ra
VIMID luén duy tri méi trudng laim viéc nding déng. tich cuce, an todn va than thién, gidp nhan vién can bang
gida cong viéc va cudc s6ng.

« Bén canh ds, VIMID tap trung vao xay diyng, hodn thién cac quy ché, quy dinh, quy tinh tqi cdng ty. cdi tién
cd cdu té chie, linh hogt thich tUng vdi xu hudng tré héa clia ngudn lao déng, tao déng Iuc phét trién theo
hudng chuyén nghiép hién dai, hiing thi cho ngudi lao déng. Nam 2024, VIMID da vinh dy lof vao “Top 10
ndi lam viéc t6t nhat Viét Nam nam 2024 trong cac ngdanh kinh té trong diém” do bao Bau tu binh chon va
cong bé.

ﬁ BAO CAO PHAT TRIEN BEN VONG

Hoat déng dao tao:

« Céc chuong trinh ddo tao tai VIMID dudc thiét k& phi hgp theo 16 frinh phat trién clia nhan vién theo tiing
vj tri, bao gdm céc khda hoc theo khda hoc chung, cée khda ky ndng mém, cac khéa hoc theo nang Iyc
chung, céc khéa hoc theo nang Iyc chuyén mén, cdc khéa hoc veé hudng dan stia chida, cac khéa hoc
nang cao chdt lugng tay nghé cla ky thudt vién, khda hoc nang cao nang Iyc chuyén mén & cac vj i dac
thi...

» Hogt dong dao tao khdng chi ding lai & cac khéa ddo tao ndi bd vdi cac gidng vién ndi bd dude danh gia
va chon loc theo tiéu chudn khét khe, cac khda ddo tao bén ngudi ti cac té chiic uy tin nhu PTI, BSI, cac
khéa dao tao ti nhda may san xudt (SINOTRUK), mé con cac khéa dao tao ndi bd ma nhan vién cé thé tu
hoc.

- Bé tao vén héa hoc tap, qudn Iy va giém st hoat ddng ddo tao, VIMID da xay dung nén téng gido duc
trgc tuyén LMS, t&t cé nhan vién déu cé tai khodn frén nén tdng vé duge gdn cac 16 tinh ddo tgo phi hgp
vdi vi tri ngay khi mdi gia nhdp véo VIMID.

Hoat déng tu hoc trén nén tang hoc truc tuyén LMS

«Trén LMS khéng chl ¢é cdc khéa ddo tao cd gidng
vién, mé con rdt nhiéu cac khoda déo tao ty hoc vdi
cac ndi dung ddo tao phong phi t: kién thdc chung,
ki€n thiic vé san pham, dich vy, néng lyc chung, néng
e chuyén mén, ki ndng mém, quy tinh lam viéc,
hudng dan céng viéc... vdi nhidu hinh thiic phong phi
nhu dang hinh dnh, video, Scom...Hién tai trén LMS
dang cé gdn 400 khéa ty hoc dé ngudi lao déng cé
thé thodi mdi lya chon déng ky 1y hec phi hdp vdi nhu
céu phat trién nang lyc clia ban than.

« Trong nam 2024: thdi gian ty hoc cla nhan vién frén
nén tang gido dyc tnyc tuyén LMS cla cong ty Ié:
4110gi¢, trung binh mdi nhan vién hoc: 1.12
gig/ngdy/thang. Trung binh mdi nhén vién ty hoc it
nhdt mét khéa ty hoc trén nén tang LMS/théng.

Hoat déng dao tao ndi bé ¢é Giang vién ding IGp

» Bén canh cac khoa hy hoc, 1a cac khda ddo tqao ndi bd
cé gidng vién ndi bd Ia nhdng lanh dao, qudn Iy,
chuyén gia, chuyén vién ¢é ndng Iyc chuyén mén va
k¥ nang ddo tao duge chon loc theo tiéu chudn tnic
fiép ding I&p.

Trong ndm 2024, VIMID dé 18 chiic 475 budi déo tao

ndi bd, chi tiét nhu sau:

STT NOIDUNG PAOTAO SGBUSIDPAOTAO SOGISPAOTAO  S6 HOC VIEN Ti LE

1 Nang Iuc chuyén man 117 249 1149 24,6%
2 Ky nang mém 134 285 1315 28,2%
3 Quy tinh lam viec a4 94 432 9.3%
4 San pham, dich vy 136 289 1335 28.6%
5 Van héa doanh nghiép 22 47 216 4,6%
6 H&l nhép 22 47 216 4,6%

T6NG 475 1010 4663 100%

(Mogudn: Céng ty of phdn Bdu tu phét fridn mdy Vet Nam)

*



Hoat déng dao tao bén ngodi

STT | Tén khéa hoc Pon vi 18 chiic $6 lugng hoc vién
1 Ky thudat sdia chiia Bigén Sinotruk Nhd mdy Sinotruck 28
5 H&i nghi Ludit Lao Béng Viét Nam 2024 - Duy tri moi Cdu lagc bd nhan sy 1
quan hé lao déng bén ving trong bédt 6ntoancdu | Viet Nam
Cong ty TNHH Bdo tao
3 Hudng dan k& khai thué TNCN tu vdn doanh nghiép 1
Vigt Nam
Cép nhat chinh sach méi nhét vé lugt Lao dong, | ©Ong Ty TNHH BGo fqo
4 ludit BHXH, ludt BHYT, lugt BHTN, tién luong 2024. fu van doanh nghiep 1
Nhing quy dinh mdi vé kiém tra, thanh tra 2024 Vigt Mam
5 Bao cdo Phat trién bén ving véi ban cép nhat Tiéu Cong ty TNHH BSI Viét 2
chudn GRI 2021 Nam -
~ s ~ - A = ~
(v Cong 16 5 145001 i my it o L~ CO HOI THANG TIEN, PHAT TRIEN NGHE NGHIEP
O o = - ‘1 U s - VIMID c6 16 tinh thang tién va phat trién nghé nghiép rd rang cho ngudi lao dong, thdéng qua chinh sach
VC C HE BDANH G IA NHAN 8 : D, ! NH KY phat trién nhéan sy ngudn véi muc dich tao ngudn nhéan Iuc thay thé vé dém bdo sén sang clia dbi nga dé

ddm nhiém ngay nhing vi tri quan trong clha céng ty khi can thigt. Nhan sy ngudn I cac nhén sy duge Iya
S o T e s ) o : ) ) o chon, danh gi@ dd didu kién cén va két qud danh gi@ nhan sy ngudn dat yéu cdu dé cé thé k& nhiém cac
« Binh ky mol nam mét 1an, theo chinh sach phat frign nhan sy, fodn thé CBNY cla VIMID sé dudc danh gid vi tri chll chét va quan trong trong cong ty can xay dyng nhan sy ké nhiém khi can thiét.
ndang Iuc dé xéc dinh nang Iyc cé nhén. K&t qud dénh gid nhéan sy 1& cé@in ¢l dé céng ty xéy dung chudng
trinh ddio tao, phat trién nghé nghiép tuong Ung, phi hgp 18i tiing ¢@ nhén, nhém v i cdng viéc.

« VIMID xdy dung cd ché dénh gid nhan sy theo muc tiéu dai han va ngdn han.

« Hang nam, VIMID sé& 16 chiic danh gid, ra sodt cae vi ti trong sd dd 16 chiie clia cong ty théa man cac tiéu
chi dé xac dinh Ié vi tri ngudn, cdac tiéu chi nhu: mdc dé quan trong clia vi tri vdi chién luge phat trién, mic

+ Trong ngén han, hang thang céng ty s& dénh gia higu sudt hoan thanh céng viéc dé ghi nhan két quda dat dd khan him nhan tai tir thi trudng, mic dé khan kiém trong ndi bd cong ty, mic dé phdc tap va lau dai
dugc va myc tiéu phdn dau trong ky tiép theo. Bong thdi két qud ndy duge gan lién vdi thu nhép cla tiing cla vi tri. Sau dé sé théng bao tién khai k& hoach fim kiém phat trién nhan sy ngudn cho cac vi tri ngudn téi
CBNV théng qua chinh sach thudng hiéu sudt lao ddng. cac bd phan/phoéng ban/chi nhanh/ca nhan lién quan dé thyc hién fim kiém va Iya chon nhan sy ph hgp

g - e a i - &

«Trong né&m 2024 VIMD da té chiic danh gié ndng Iyc hang ném cho cac nhan sy dén ky danh gia. Két qué dé tng cu cho cac vi frf nguon.
danh gia da dugce st dung dé diéu chinh thu nhdp clia mét sG CBNV trong hé théng va Ia can ci dé BLD - Cac nhan sy thda man cac didu kién cén dé déanh gié phi hdp véi cac vi i ngudn, gdm cac diéu kién vé:
cong ty phé duyét ké hoach dao tao nam 2025. két qud BSC/KPIs; tham nién lam viéc tai céng ty; tinh dé/béng cdp: Tiém nang phat trién sy nghiép... Viéc

t& chic danh gié cace vj tri ngudn, nhén sy nguon dugc 6 chiic bdl ban theo cdac quy trinh da ban hanh,
héi ddng danh gid véi cac tiéu chi danh gia rd rang, minh bach, c¢dng khai, céng bdng trong qua trinh danh
gi@. Tét cé CBNV cong ty déu cé cd hdi ngang nhau khi duge xem xét danh gié nhén sy ngudn.

« Cac nhan sy ngudn sau danh gid néu chua dat yéu cdu vé nang Iyc cho vi tri ngudn sé duge tham gia khéa
ddo tdo nhén sy nguon duge xdy dyng phi hgp cho ting vi tri, vdi 16 trinh ddo tgo day dd, khoa hoc, 6
rang, dugc giém sat danh gia theo tling giai doagn, két thic qué tinh dao tgo nhéan sy ngudn sé& duge danh
gié va c6 cd hdi dude bd nhiém cdc vi ti then chét va quan trong trong céng ty.

Théng tin k&t qua phat trién nhan su ngudn va dao tao nhan sy ngudn ném 2024:
N&m 2024, s6 nhan sy phat trién ngudn I& 43 vi tri trong dé ty 1& k&t qud hodn thanh nhu sau:

m Két qua $& ludng Ty 1é hoan thanh
1 BS nhiém vj tri mdi 25 58%
2 Giao bd sung nhiém vy, thi thach vi tri mdi 2 5%
3 Tiép tuc dao tgo, gia han danh gia & 14%
4 Khong dat/ ding chudng trinh 10 23%
Téng sé 43 100%

(Ngudn: Céng ty b phdn Bdu tu phat fién may Vet Nam)
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L~ SU DA DANG, CO HOI BINH DANG VA HOA NHAP

« Tai VIMID, viéc t6n trong tinh cénh cé nhan, tén trong sy da dang, tan dung Igi thé cla sy khac biét chinh
I& ngudn géc clia sy sang tqo va phdt trién. Chinh vi sy da dang duge dam bdo, va tan dyng dudc Igi thé
clia cac tam nhin khdc nhau ma cé thé dap Ung nhu cdu clia khéch hang, cing nhu sy chuyén héa nhanh
chéng cua maéi trudng kinh doanh.

L~ HOI THI TAY NGHE KTV O TO VIMID

« TU nhing hoat déng ddo tgo bdi bdan cla VIMID, chat
lugng tay nghé clia ky thudt vién duge cdi thién lién
tyc. Héi thi tay nghé ky thudt vién 6 t6 |a mét frong
nhing hoat déng thudng nién thé hién cam két clia
VIMID vé viéc khong nglng nang cao chdét lugng dich
v V&I ddi nga ky thudt vién duge dao tgo bai ban va
khéng ngiing hoc hdi, VIMID déa va dang khdng dinh vi
thé trong linh viyic phén phéi xe tai vé cung cdp dich
vu sau béan hang tal Viét Nam.

«Bén canh dé, VIMID thiac ddy sy tiép can cd héi mét cach binh déing cho tét cd moi ngudi dé tao nén sy
héa nhap trong méi trudng lam viéc, TU dé, cac cd nhan véi xudt phat diém, diéu kién, dia vi, ndng
Iyc...khéc nhau cdm thdy ludn dudc chdo dén, hd trg vé dugc tén trong trong 16 chic.

Théng tin ti 1& phén trdm nhan vién phan logi theo dé tudi va gidi tinh:

64,5% 1.6% 33.9%

Ti 1& nhén su tir 30-50 tudi Ti 1& nhan sy trén 50 tudi Ti 1& nhan su dudi 30 tudi
e

Néng cao chdt lugng dich vu théng qua déao tao va thi dua:

« VIMID té chiic héi thu tay nghé KTV & 16 2024, véi sy tham gia déng ddo ky thudt vién dén it cac chi nhanh
trén todin quéc. Sy kién khéng chi nham myc dich néng cao tinh dd chuy&n mén clha ddi nga ky thudt vién,
mad con la cd hdi dé VIMID tiép tuc khding dinh chéat lugng dich vy sau ban hang, tao niém tin ving chdc vdi
khach hang. Trong linh viic kinh doanh xe tdi hang trung vé hang nding, yéu t6 ky thudt vién déng vai tré vé
cung quan trong frong viéc duy ti chét lugng dich vy bdo hanh, bdo dudng vé sta chita. VIMID, vdi muc 67 ﬂ/
tiéu ludn ddt khéch hang Iédm trung tém, da t& chic héi thi tay nghé& nhém danh gid va nang cao trinh dd TP 16 nha o
cla ddi ng ky thudt vién - nhing ngudi tryc ti€ép chju tréch nhiém ddm bdo sy van hanh tron tru vé an todn - VIMID thic ddy mét méi trudng lam viec ddm bdo su da 330/‘: 11e nhan sy nam
cho céc dong xe tdi mé céng ty phén phéi. dang @é nhiing ngudi & cac viing mién, dja phudng, gidi Ti 1& nhén sy nif

tinh, d6 tudi khéc nhau sé& hgp tédc mot cach nang nd
cung nhau. Péng thdi toan bd cén bd, nhéan vién ludn cd
cac co hdi phat frién binh dang, gico tiép cdi md véi tat
cd cée téng 16p trong 16 chic. CBNV duge hudng cd
ché lugng theo dang nganh nghé, duge tham gia hoc
tép nang cao tinh dé va xem xét khd nang thang tién
theo dang ndng IUc.

= Tham dy hdi thi Ian ndy, con o sy tham gia cla dqgi dién nha san xudt Sinotruk qudc t€ tai Viét Nam, clng
céc lanh dgo va chuyén gia dén 1 nhda mdy Sinotruk. Bac biét khach mdi tham dy hdi thi lan ndy con cé sy
gdp mdat clia cde gido su dén 1l Trudng dai hoc GTVT: PGS.TS éng Tran Van Nhu, Trudng B Mon Co khi & 16,
Truding Bai hoc GTVT: PGS.TS Nguyén Thanh Coéng, Pho Trudng B Mén Cd khi 6 16, Truding Bai hoc GTVT: ThS.
Nguyén Quang Cudng, Gidng vién Khoa Cd khi, Trudng Bai hoc GTVT, Cung cac sinh vién ¢ thanh tich néi
bét dén ti Trudng Bai hoc GTVT.

« HAi thi dugic chia lam 2 giai dogn. Véng so khdo dugc té chic tai tiing cd sd, i day cac chi nhanh dé chon
ra céc thi sinh téi ndng tham gia vong chung két dugc 1 chic tal Ha Néi. Véng chung két Hi thi ndim nay
guy ty nhiing vi giam khéo, nhiing chuyén gia hang ddu trong nganh vai bé day kinh nhiém, trinh dd chuyén
man ky thudt cao cling sy uy tin, chuyén nghiép hang ddu.

« HoI thi tay nghé ky thudt vién & t6 2024 vdi nhigu phan thi chuyén séu, bao gdm ca ly thuyét véa thyc hanh.
Céc ky thudt vign dudc kiém tra toan dién vé kién thiic chuyén mén va ki nang thyc t& lién quan dén bdo
dudng, slfa chia cac dong xe tdi hang trung, hang nding ma VIMID dang phan phdi. Ngodi ra, hdi thi con
khuyén khich tinh than sang tao qua phdan thi séng kién ky thudt, noi cac ky thudt vién dé xudt cac gidi phap
cdi tién gquy trinh bdo dudng va stia chia, t6i uu héa cong viéc tai cac xudng dich vy, Nhing v tudng sang
tao ndy khéng chi gidp néng cao hiéu qud cdng viéc ma con cd thé ap dung thyc tién trong quy trinh lam
viéc hang ngday cta céng ty.

« Héi thi khéng chi dé tén vinh tdi nding tay nghé clia cac ky thuat vién, ma cén gép phén nang cao chat
lugng dich vu, khéing dinh cam két clia VIMID trong viéc phat tién ngudn nhén Iuc va ang Iai gid tri 16t nhdt
clia khéch hang.

ﬁmo CAO PHAT TRIEN BEN VNG
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L~ TUYEN BO CHUNG CUA VIMID VE SU DUNG LAO DONG { 1 j’ " A SN et
« Viéc t6n trong nhan quyén da dugce tham séu vao tiét Iy co bdn cda VIMID. Trong chuén myc dao duic clia HUI§ i ‘ BNE ;1 ' ]
ngudi VIMID da tuyén bd VIMID t6n trong cd tinh ¢é nhan, khéng cé bat ky hanh déng kinh doanh ndo vi Al ll\ L ) -’r ‘] . '
pham dén viéc t6n trong cd nhan, khdng phan biét adi x(t dya véo ching tdc, mau da, gidi tinh, tin j i . ¥ ‘
ngudng, khéng tham gia vao boc 16t tré em, budn ban ngudi va bdt ky loai cudng bic lao déng ndo khac. HIN rl : V E) p X A H C)r
Péng thdi, cE:ng s& khéng dung ting. b:g-::r che cho bat ky hinh thic qudy rdi ndo, khong gico dic:rw, lién P ; ’ | | - 7 C';}O
guan (bao gom phdp nhan hay dodn thé) ma cé tham gia hay lién quan dén xam pham nhéan quyéen. NI 1 VoI com kﬁt! il énl‘ bS rc-ng chudh muyc
« VIMID tu@n thi nghiém ngdt luét phép Viét Nam vé ludt lao déng. chua tiing xdy ra céc vy viée sl dung lao _ { : B Qo dwc ch ngu‘-zﬂ VIMID: Ching 61 y thic
dong fré em, lao déng cuding blc hodc bat budc. B tudi tuyén dung ngudi lac déng fai VIMID Ié i1 18 tudi I i Y i r cham séc ¢ g ‘déng va moi trusng: Chung Téi.
trd 1én, véi cac thda thudn duge théng qua hgp ddng lao ddng dang phap ludt hién hanh. i (@ | cofrGehphi mvéi cgg ding ,chung 161 chl ‘ 'L: |
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Trong ndm 2024 VIMID da cé cdac hoat déng cdng déng xa hdi sau

VIMID trao téng hoc béng vdo quy hoc béng Nguyén Hoéng Phuong
Truéng DH Khoa hoc tu nhién

Khéng dinh cam két cha VIMID déng hanh clng su phat frién gido duc vé ddo tao nhan tél, gép phdn néng
cao chdt lugng ddo tgo, thic ddy tinh thadn nghién ciu khoa hoc, déng thdi thé hién tréch nhiém xa hoi va
chung tay xay dung mét thé hé tré viing manh cho tugng lai dat nudc.

UY BAN MAT TRAN T0 uuﬂtr NAM THANH PHO HA |

TIEP NHAN
UNG HO NHAN DAN CAC TiNH BI THIET HAI DO BAO
Ha Néi, %ar 11@Xing 9 nam 2024

VIMID dng hé 300 friéu déng ciiu trd cac tinh bi thiét hai do bdo i

VIMID chung tay hé trg déng bdo ving bao |0 thé hién tinh than trach nhiém xa hai, lan téa gid fri nhéan van
va déng hanh cung cong dong vugt qua khé khan. VIMID mong mudn gép phan hd trg ngudi dan khic
phuyc héu qua thién tai, gidp cac gia dinh bi dnh hudng sém én dinh cudc séng. Hoat déng néay khéng chila
su s& chia trudc mdat ma con thé hién cam két Iéu dai clia VIMID trong cac chudng trinh thién nguyén, hé frg
cac hodin cdnh khé khan vé déng gdp thiét thuc cho cdng ddng.

ﬁ BAO CAO PHAT TRIEN BEN VONG
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VIMID th&m hdi, ho trg gia dinh cac Iai xe thiét mang trong con béo s6 3

VIMID dé 6 chiic chuyén di ddy ¥ nghia da dén cac finh Yén Bai va Pha Tho, tryc tiép tham héi, trac qua
téing va ho trg gia dinh cée 16i xe thiét mang trong cdn bao s6 3, chung tay clng ho vugt qua khd khan va
on dinh cude sGng sau thién tai. Thé hién tam Idng clia cd tap thé VIMID vdi ba con vang bi thiét hai viia gép
phan gido duc truyén thdng yéu nudc, tinh than nhén di, dodn két clia dan toe.
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VIMID déng hanh cing HANOIBA lan téa tinh yéu thuong
qua chuong trinh “Xuén finh nguyén, Tét Gm yéu thuong”

L& mot doanh nghiép luén gdn lién trach nhiém xa hoi vdi chién luge phat trién bén viing, VIMID tin réing mai
hénh déng, di nhd bé, déu cé thé mang Igi sy thay ddi to 16n. Pac biét, trong dip Tét, khi nhiing gid tri vé sy
dodin vién vé sé chia dudc dé cao, viéc gilp dd nhing hodn cénh khd khan khéng chi lé tréch nhiém ma
con la niém hanh phac cha VIMID.
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L~ AN TOAN VA SUC KHOE KHACH HANG

NG Iuc trong viéc phan phéi céc déng san phdm chdt lugng, cé cac tinh ndng an toan khi van hanh:
Cédc tinh nang ndi bat, ¢6 thé fim thay qua théng s6 ki thuat clia SINOTRUK / CNHTC (va do VIMID phan phéi
tai Viet Nam):

Hé théng phanh hién dai:

« BO phanh khi nén hai déng (dual-circuit air braking) gidp ddm bdo khd nang phanh néu mét mach bj 161,

« H& théng chéng b6 clng phanh (ABS) va phén bd Iyc phanh dién 0 (EBD/EBL) trén nhiéu mdu.

« H& théng phanh déng cd (EVB) gitp hd trg khi xe chay dudng déc hodic van chuyén tdi I6n.

Hé khung cabin & cdu tric an toan:

- Cabin (ca bin) dudc thiét k& chiu Iuc va cham theo tiéu chudn qudc t& (vi duy tiéu chudn ECE R29) trén mot
56 mdu, gidp bdo vé ngudi lai trong trudng hop va cham.

« Khung cabin thép nguyén khdi, hé théng treo cabin 4-diém (four-point suspension) gidp gidm chan va én
dinh cabin khi vén hanh.

« Cabin cé khd nang dich chuyén It (rearward displacement) trong trudng hdp va cham i phia sau, nhém
tang khd nang bao vé ngudi I,

Hé théng ho trg Ii va quan sat:

« Hé théng &n dinh than xe (ESC / ESP) va chéng trugt (ASR / traction control) trén nhidu mdu xe dau kéo
SINOTRUK / CNHTC

« Cdnh bdo léch lan dudng (LDWS - Lane Departure Warning System) va cénh bdo va cham phia trudc
(FCWS - Front Collision Warning System) trong céc mau mdi.

- Hé théng gidm sat ap sudt 18p (TPMS - Tire Pressure Monitoring System) va camera 360° hodc nhigéu géc
quan sat gidp cdi thién tam nhin/tranh diém mi.
Cac tién nghi hé trg an toan khac:

- Ghé hdi (air suspension seat) va déy dai tich hgp vao ghé gidp gidm mét maéi cho tdi xé va tang khd nang
phdn Ung trong trudng hgp khan cdp.

- Dén LED chiéu sang ty déng, gudng chiéu hdu md rdng va kinh trudc 16n gidp tam nhin t6t hon.

+ H& th&ng cruise control I& hé théng kiém soat hanh tinh ty déng trén xe, gidp gidm mét mai cho tai x& khi
di dudng dai, tist kigm nhién liéu va trénh 161 vugt qua téc dé cho phép, dac biét hiu ich frén dudng cao
toc.

w BAO CAO PHAT TRIEN BEN VING

Hudng dén va khuyén céo vé an toan cho khéach hang

« VIMID luén 16 chiic hudng dan van hanh an todn, hudng dan bdo ti, bdo dudng 100% cho khdch hang khi
thuc hién ban giao xe, ddm bdo khach hdng ndm dugc cac nguyén tac, quy dinh van hanh xe an toan,
ghi nhé céch kiém tra xe trudc khi van hanh, nguyén tac va cac méc bdo ti, bdo dudng xe dinh ky dém
bdo dugc chdt lugng xe khi van hanh, néng cao tudi tho va hiéu qud hogt déng clia xe.

B~ TUYEN BO VE TINH MINH BACH, CHINH TRUC
VA CHONG THAM NHUNG

VIMID cam két hogt ddng kinh doanh theo chudn muc dao dic cao nhét va tudn thi céc quy dinh phap
ludt lién guan. Tinh minh bach va chinh tnge trong ndi bd céng ty cung nhu trong méi quan hé vdi cac dsi
tac, khach hang dugc tuyén bé cu thé va o rang frong chudn muc dao ddc cla nguai VIMID:

.................

ra,
-------------

Chiing 16i ¢6 thién ¥y hdp tac bén viing véi ddi tac, khéch hang: Cac quyét dinh cla ngudi VIMID phdi
dugc dua trén nen tang gia tri dich thyc. Ching t6i ndi khéng vdi tham nhidng, lang phi. khéng chi déng cho
hodic nhén céc Igi ich vat chdt, tinh than nhdm dnh hudng dén quyét dinh trong cbng viéc, kinh doanh.
Ngudi VIMID ludn ludn dém bdo réng hoat déng dau tu, mua sdm duge ap dung déi vdi nhiing ddi téc céng
bang va minh bach. Mél nhé cung cdp, khdng ¢ bdt ky sy uu tién ndo lam anh hudng dén viéc Iya chon
hop tac 1Gu ddi,

) Tén trong friét dé phap ludt Viét Nam va dam bdo cac hoat déng kinh doanh clia céng ty déu minh

bach vé cdng bang vdi U céch |a mét cdng dan mau muyce.

Tén trong van héa, phong tuc, tap quan cla cac dia phuong ndi cé hogt déng clia cong ty va déng
gdp vao sy phat trién kinh t& - xa hdi clia cac dia phucgng théng qua cac hogt ddng cla cong ty frong
cdng ddng.

NS Iuc hét minh dé cung cdp céc san phdm an todn va than thién véi méi trudng nhém bdo vé moi
trudng va nang cao chat Iugng cudc song.

Nghién cliu vé phat tién céng nghé tién tién, dong thai cung cdp nhing sén phdm, dich vu hodn héo
nhém théa mén nhu céu cla khéch hang.

Khuy&n khich phét trién mét nén van héa céng ty duge xay dung dua frén sy tin tudng va tén trong Ian
nhau nham phét huy sang tao cla tiing ¢a nhan vé stic manh cda tinh than tép thé trong céng viéc.

Hudng t6i su phat frién mot cach hal hda théng qua cac phudng thidic quadn Iy séng tao.

Hgp téc véi cac dél tac frong viéc nghién clu vé sang tao nhém dat duge sy phét tién mot cach én
dinh vé ldu déi, céc bén cung cé Igi, ddng thdi ludn md réng cdc mdi quan hé vdi cac dél tac mdi.

VvVv vV Vv
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VIMID tudn thi phap ludt hién hdanh, chinh sach ndi bé va cac quy tac cla céng ty, tudn thid nghiém tic
> chudn muyc xa hél vé thyc hién hanh déng thich hdp chéng Iai bdt ky hanh vi bdt hgp phap va téi pham
ndo hodc hanh vi vi pham cac chinh sach va quy tae cla cong ty.

Bong thai, VIMID khéng dua ra bét ky truding hgp ngoai 1& ndo theo nhidng tuyén bé vé cam két trén, bét
ké hanh déng trai phap ludt ndo dude gidi thich *vi Igi ich cla céng ty hay khach hang”. Ldy "Chudn

> rmyc dao ddc cua ngudi VIMID™ lam chudn myc va cam két tuan thd luéat phdp hién hanh, cung nhu cac
chinh séich vé quy téc ndi bd clia cong ty, dé tuan thil tuyén bé trong tét cd céc khia canh clia hoat
déng san xudt kinh doanh clia VIMID.

> VIMID cam két hoat déng kinh doanh theo chuan myc dago dic cao nhdt vé tuén thi céc ludt dinh lién
quan.

Tinh minh bach va chinh tryc trong hoat déng clia Céng ty: Tinh minh bach vé chinh trc duge thé hién
khéng chi véi cac déi tac khach hang méa cén duge thé hién trong mei hoat déng didéu hanh clia VIMID,
dudc 18y lam mdt trong sdu gid tri bt 161 clia cdc CBNV VIMID:

- Céng khai, minh bach céc chinh séch lién guan dén quyén va Igi ich hgp phdp clia ngudi lao doéng: cac
ché dd luong, thudng, thdi gid Iam viéc, thdi gié nghl ngoi, cac phic Igi khdc, quy tdc dao dlc, diéu 1&
doanh nghiép, ndi quy lao ddng va thda udc lao dong tap thé.

- Minh bach, chinh tryc véi cac hoat ddng kinh doanh clia Céng ty: Thanh vién Hoi dong qudn tri va Giam
dbc Coéng ty phdi ké khai vdi cong ty vé cac Igi ich lién quan cla minh, thyc hién céc nhiém vy clia minh
mé&t cach trung thuyc vilgi ich cao nhét cla Céng ty. VIMID ban hanh day dd cac quy dinh gidp ngdn ngla
xung dét Igi ich tai Biéu 1& Céng ty, bao gdm trach nhiém cdn trong, trach nhiém trung thyc va tranh cac
xung dot vé quyén Igi, trach nhiém bdi thudng.

« Minh bach, chinh tryc trong viéc tuyén chon va sif dyng nhan lyc: Céng tém tuyén chon va sif dung nhén
Iye dya trén cac tiéu chi rd rang vé ndng e, kinh nghiém vé ky ndng pha hgp theo dang nhu cdu thyc té
clia Céng ty.

« Yéu 16 “Tin cdy” I& mdt trong sau gia tri cét 16i clia CBNV VIMID. Ching téi cam két ludn xay dyng nieém tin
va sif tin nhiém vai moi ngudi. Ngudi VIMID luén trung thyc véi chinh minh, vdi khéach hang, ddi tac va Céng
ty, khdng ban hang béng ky xdo, khéng tao dyng quan hé béng thi thudt ngogi giao, ban hang bang sy
tin cé@y dén 1 sy minh bach vé san phém, dich vy, chinh sach vdi cam két cu thé 16 rang va nhdt quan.

PHAT TRIEN BEN

Phéng chdng gian lan va tham nhiing: Ching 161 nhéan thic rd réng réng tham nhing khong chi lam suy
y&u sy canh tranh céng béng mé cén vi pham dao ddc kinh doanh ctia Céng ty. Hanh vi tham nhing c6 thé
gdy ton hai nghiém trong dén uy tin, 16ng tin clia cac bén lién quan va dnh hudng tiéu cyc dén thanh cong
l&u ddi cha doanh nghiép.

«VIMID ban hanh quy dinh phdng chdng gian Ian,
tham nhang nham thiét Iap khuan khé dé phong
tranh, phat hién va xd Iy cdc hanh vi gian I&n, tham
nhang xay ra trong todn bd cong ty. Quy dinh rd vai
tré vé tréch nhiém clia toan thé ban lanh dao, qudn
ly, chuyén vién, nhan vién va céc ddi tugng khéc
l&m viéc, hoc viéc tai VIMID trong cdng tac phéng
chéng, phat hién va x Iy cac hanh vi gian Ian, tham
nhing. Quy dinh r& nhing hanh vi ndo dudc xac
dinh I nhing hanh vi gian 1&n, tham nhdng; trach
nhiém cda ting céa nhan/bd phén trong cong tac
phong chdng, giam sat cong tac phong chéng gian
I&n, tham nhang: cdc hanh vi bj nghiém cdm va tiéu
chi danh gié vé cong tac phdng chdng gian 1an,
tham nhiing; Quy dinh viéc phat hién vér x( Iy cac < Ngudi quén Iy cé trach nhiém thic ddy sy hiéu biét
hénh vi gian Ian, tham nhang. va tudn thd déi vdi cde quy tac dao ddc va Chinh

séch chéng tham nhing, ddm bdo rang nhan vién

thudc tréch nhiém cla ho c6 nhéan thic ddng ddn
vé chinh sach nay va sé giam sat viéc thyc hién
cac hanh déng chdng tham nhdng cé lién quan.

Cdac quy dinh vé phéng chéng tham nhing cla

Céng ty nhdm ddm bdo tinh canh tranh céng

bang, van minh va tuan thd phap ludt. Cac ndi

dung vé phong chéng gian Ian, tham nhing dugc

Phong Bdo tgo, Phong Truyen théng thyc hién ddao

tqo, tfruyén théng ré rang 16i toan thé CBNV.

b

= Bé&n canh 46, cac quy dinh vé phong chéng gian
I&n vé tham nhdng cdng dudc ldng ghép vao hogt
déng kinh doanh bdng céch bd sung céc didu
khodn phéng chdéng tham nhidng vao céc Hgp
dong kinh t& cla Cong ty. Viéc dua ra cdc rang
budc tai Hgp dong gidp ngan chan tham nhing vé
héi 16 xdy ra trong cac giao dich cla Cong ty véi
ddi tac/ khéch hang. VIMID cung cdp cac phuong
thilc khiéu nai minh bach cho nhén vién va céc
bén lién quan nhdm bé&o cdo cac vdn dé lién quan
dén vi pham cé thé xdy ra trong viéc phdng chéng
gian I1an va tham nhidng. Céng ty cam két thuc hién
céc bién phap bdo mat nghiém ngdt dé bdo vé
guyen Igi cla ngudi khiéu nai va cla t&t cd cac
bén lién guan. Cac cudc digu tra duge thic hién
bdi nhing nhan sy cé thdm quyén, tuan thi cac
hudng dan ré réng, dém bdo tinh cong bang vé
khéng thién vi, gép phan tao dung méi trudng Iam
vigc an todn, minh bach, tuan thl dao dic vd
thugng tén phap luét. Cac hanh vi gian 1Gn, tham
nhang dugc phat hién sé chiu x Iy ky lugt véi cac
hinh thdc xd Iy phla hgp.
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L~ QUAN TRI RUI RO

Trong hoat déng sén xudt kinh doanh nhu hién nay, kiém soat nli ro dude dua ra theo hudng gidi quyét cac
wuéng mdc khéng thé tranh khdi, nhdm dat duge mei muyc tiéu kinh doanh va cdn duge quan Iy phi hgp.
C6 r&t nhidu cac ri ro va yéu 18 bat ngd cé thé anh hudng t6i nhu:

RUi ro do bién déng kinh 1&, chinh tri quéc 1€ anh hudng dén chudi cung lng.

Thién tai, dich bénh cé thé tac déng dén hoat déng kinh doanh.

RUi ro phép Iy va céac vén dé lién quan dén chinh sach thay déi dét ngét.

Céc tiéu chudn va quy dinh ngay cang nghiém ngat vé méi trudng cé thé dnh hudng dén hoat déng
s@n xudt va kinh doanh.

« Nhadm ddm bdo mei rli ro trong qud trinh hogt ddng san xudt kinh doanh cla Céng ty dugc xac dinh, danh
gia déy dd, chinh xac vé dugc kiém sodt, giam thiéu t6i da mic dé dnh hudng, cong ty da xdy dung va
ban hanh quy tinh qudn Iy rii ro theo tiéu chudn 1ISO 31000 quy dinh héng nam, ting phang/ban/bd
phéan/chi nhédnh chuyén mén chiu tréch nhiém chi déng nhdn dién céce rli ro da xdy ra hode ¢é knd nang
xdy ra trén moi phuong dién san phdm, hoat déng, quy trinh do phéng/ban/bd phan/chi nhénh minh phy
trach.

« BGi véi nlii ro cdp phong/ban/bd phén/chi nhanh: viéc nhan dién dugce thuc hién dya trén xem xét cac yéu
t& &nh hudng dén chic ndng nhiém vi; cdc mdi quan hé bén frong va bén ngodi cla phéng/ban, myc
tieu cla ting phong/ban.

- B&i wai nli ro cdp cdng ty: viéc nhan dién dugc thuc hién dya trén xem xét béi cdnh cla cong ty, cac bén
quan tam (néi bd vé bén ngodi), cac yéu 16 anh hudng t8i muyc tiéu BSC, muyc tiéu chién Iuge va myc tiéu
chdt lugng todn cong ty.

- TU nhing hoat déng trén tién hénh xac dinh dau véo cla ting hoat ddng va yéu cau két qua cla dau ra.
Nhan biét nhing hoat déng ma két qud clia nd cé y nghia hay tiém tang nhing nguy cd, i ro theo thuyc
té cac hogt déng da liét ké.

Cdc rdi ro nhan dién duge phan theo 4 loai:

r..r S
\r'.r O=

Cdc rdi ro sau khi nhéan dién, dude danh gid kha ndng xday ra clia rii ro; mifc dd anh hudng cua rdi ro
vé hiéu qué clia cac chét kiém sodt hién ¢é clia hé théng. Céc rii ro sau khi dénh gié dude x&p hang
theo cac mic dé nhu sau:

¢ Hang A: Rii ro can duge xi Iy khdn cdip: Yéu cdu béo cdo Ién cac cdp qudn Iy, phdng/ban cé lién
quan vé trién khai cac bién phap khéic phyc trong thdi gian sm nhdt cé thé,

¢ Hang B: Rii ro can dugc x{ Iy ngay: Phong/ban tu chil déng x Iy va béo céo 1én cdp cd tham
quyén vé két qud thuc hién.

¢ Hang C: Ri ro can duge x{ Iy sém: RUi ro tiém én nhung chua xdy ra tén thét vé vat chédt hodc tén
that khéng dang ké, can cé bién phap dé ngan chan hodic phéng tranh phi hgp.

¢ Hanh D: Rii ro can luu y: Rii ro chua phdi la méi de doa déi véi phong/ban nhung cdn can nhdc dé
@p dung cdc bién phap phéng ngita phit hgp trén cd s can nhéc gida hau quéd cé thé xay ra so vdi gia
tri ton that hodie chi phi dé trién khai cac bién phap phéng nglia (bao gém chi phi cd hai).

¢ Hanh E: Rii ro c6 kha ndng xay ra hodc khéng gdy ra anh hudng déang ké: Phong/ban tién hanh
theo doi, théng ké dé cé bién phap tich Iap du phéng pha hgp hodc 6 bién phdp Ung phd phl hgp
khi rdi ro xdy ra.
= Can cu vao finh hinh dién bién rdi ro va cac bao cdo nli ro cac phang/ban/bd phan chuyén mon va PQLCL
thuding xuyén nghién clu, ra sodt hé théng quy trinh, cdi tién, dua ra céc chét kiém sodt va bién phap kiém
soat hiu hiéu han néim phong/trénh/gidm thiéu/logi bd dude i ro khdi hé théng.

« "Cd hol trong i ro” 1a quan diém cla Lanh dao VIMID. Qudn tr rli ro khéng chi nhém gidm thiéu rdi ro mé
cdn 16 uu héa tudng quan gildia rii ro va o hdi, chédp nhén rii ro frong pham vi cho phép. Qua dd, VIMID
chdp nhéan i ro mét céch théan tfrong, cé kiém sodt.

- Nam 2024 tiép tuc 1& mdt ndm cd nhiéu bién ddng phic tap cla nén kinh té todn cdu, suy thodi kinh 18 va
lam phat van dién ra & nhiéu nudc; an ninh ndng Iugng, an ninh lucng thyc va bién ddi khi hau dang énh
hudng rét I6n dén thi trudng gi@ cé hang héa; clung véi dé nhiing cang thang dia chinh trj kéo dai vé chinh
sach that chat tign té & cac nudc clng da dem dén nhing hé Iuy khéng nhd cho kinh t& todan cdu va kinh
t& tai Viet Nam.

Nam 2024, VIMID dé thuc hién viéc nhan dién rdi ro todn hé théng vdi 16ng s6 lugng cac rli ro dude nhan
dién Ia 590 rdi ro, trong dé:

~ >
Ri ro chién luge: 91 ruiro

RUi ro tai chinh: kinh & vi mé,
tang trudng kinh t&, lam phat, Iai
sudt, ty gid héi dodi, ngudn tin

dyng, déng tién va khd nang
thanh todn...

)

RUi ro hoat déng: BO may lanh
dao, tuan thd; rdi ro vé van hda
doanh nghiép; vi pham quy ché
qudn Iy, kiém sodt tai chinh, hé
théng thong tin....

ﬁsﬁ.o CAO PHAT TRIEN BEN VNG
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RGi ro chién luge: Canh tranh,
thay déi clia khach hang, thay
ddi clia ngdanh, rli ro ddi véi véi
hogt déng nghién cu va phat
trién, s& hau ti tué, déc quyén...

RGi ro hiém hoa: RUi ro vé mdi
trudng. nha cung cdp. thién tai,
dich bénh, rdi ro déi véi tai sén,
chc hgp dbéng, sdn pham va
dich wvu...

Rui ro hogt déng:

RUi ro tai chinh:
R ro hiém hoa:
RUi ro hang A:
RUI ro hang B:
RUi ro hang C:

Rdir hang D, E:

323 ruairo
95 rui ro
59 rui ro

31 rdi ro

169 rui ro
200 rui ro
190 rdi ro

/’_,z_,,{‘//f/ %!. |

Céec i ro sau khi duge nhén dién, danh gid, x8p hang déu dudc theo ddi, Ip ké hogch Ung phé dé gidm
thiéu 18i da mic dé dnh hudng tdi hé théng gidp cong ty dat dudc cac muc tiéu kinh doanh, muc tiéu chién
Iuge va muc tiéu chat lugng da dat ra trong nam 2024.
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Tiéu chudn
GRI 102
G102-1
=102-2
=102-3
=102-4
G102-5
=102-6
=102-7
G102-8
1029

<102-14
<102-15

102-16

G102-18
GRI 200
201
G201-1
203
G203-2
205

GRI 300
301
G301-1
302
=302-1
G302-2
&302-3
G302-4
G302-5
303

N&i dung

G161 THIEU T CHUC

Tén t6 chuc

Cac hoat déng. thudng hiéu, sén phdm va dich vu
Dia diém clia fry sd

Cac dia diém hoat déng

Quyén 58 hu va hinh thic phép Iy

Cac thi trudng phyc vy

Quy mé clia t6 chilc

Théng tin vé& nhén vién va ngudi lao ddng

Chudi cung Ung

Chién luge

Tuyén bé clia ngudi ra quyét dinh cdp cao

Cdc tac dong, nli ro va cd hdi chinh

Pao dic va tinh chién luge

Céc gia tri, ngudn tac, tiéu chudn va chudn myc clda hanh vi
Quan tri

Cd cdu qudn tri

TIEU CHUAN KINH TE

Hiéu qua hoat déng kinh t&

Gid trj thyc & tryc tiép duge tqo ra va phan bd
Tac déng kinh 1& gian tiép

Tac déng kinh 18 trong yéu

Chéng tham nhing

TIEU CHUAN M&I TRUSNG

Vat lidu

Vat liéu da dugce st dung theo trong lugng hodc khdi lugng
Nang lugng

Tiéu thy nang lugng trong 18 chilc

Tiéu thu nang lugng ngodi 16 chic

Cudng dd s dung ndang lugng

Giam tiéu hao nang lugng

Gi&im nhu cdu nang ludng clia sén phdm va dich vy
Nudc

ﬁsﬁo CAO PHAT TRIEN BEN VNG

LV IiMID

S$& trang
12-20

13

5-13, 23-24
13

20-21

13

13

13, 20-21
13, 39-41
18-20
16-18
3-4, 16-18
22-23, 58-5¢9
13-16
13-16
40-41
A0-41
21-27
21-27
23-25

27

27

56-57

33, 37
33, 37
28-35
28-33
28-35
27-33
28-33
24, 28-33
35-36

G303-3
305

306

G306-1

G306-5

307

308

G308-1

308-2

GRI 400

G401-1
G401-2

=401-3

403

G403-1

G403-4

404

=404-1

G404-2

G404-3

G405-1

408

413

415

416

419

Tudn hodn va tai st dung nudc

Phat thai

Nox, Sox, va cac phat thai khi dang ké khac

Chat théi va nudc thai

Téng lugng nudic thai theo chdt lugng va dia diém

Cdic khu vige chia nude bi &nh hudng viéc thai nudc vé/hodac déng nudc thai
Tuén thi méi trudng

Pénh gié nha cung cdp vé mdi trudng

Cac nha cung cdp mdi da duge danh gid sd bd bang cach sl dung céc
ti&éu chi vé méi truding

Cac tac ddong mai trudng tiéu cuyc trong chudi cung Ung va céc hanh déng
dda thuc hién

TIEU CHUAN XA HOI

Viéc lam

S5 lugng nhan vién thué mdi va ti 1& théi viec

Phic Igi cung cdp cho nhan vién todn thdi gian khdng danh cho nhan vién
tam théi hodc bén thdi gian

Mghi thai san

An todn va sdc khde nghé nghiép

Bai dién clia ngdi lao déng trong cac lién Oy ban an todn va sdc khde nghé
nghiép, chinh thidc gida ban Ianh dgo vé ngudi lao ddng

Céc chll dé vé stic khde va an todn dugc dé cdp trong thda thuéin chinh thic
vdl cong dodn

Gido dyc va ddo tqo

$6 gid dao tgo trung binh mdi nadm cho m&i nhan vién

Céc chugng trinh ndng cao ky ndng cho nhan vién vé chugng trinh

hé trg chuyén tiép

11 1& phan tram nhan vién duge danh gid dinh ky hiéu qud cbng viéc va
phat trién nghé nghiép

Su da dang va cd héi binh déng

Sy da dang cla cac cdp qudn ly vé nhan vién

Khéng phan biét dai xir

Lao ddng tré em

Lao déng cudng bic hodic bét buée

Céng déng dia phudng

Chinh sach céng

An toan va sic khée cla khach hang

Panh gié téc déng vé sic khde va an todn clia cac logi séin phdm hodc dich vy

Tuén thi vé kinh & - xa héi

35-36
26-33
26-33
35-38
35-38
35-38

27, 28, 37
34, 38, 39
34, 38-39

34, 38-39

39-55
41-42, 44
41-42
42-44

44-45
44-45

44-46

46-50
47

48-49

40, 44, 50
44
50
40
40

42, 44, 51-54

51-54
55
55
50
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